
WERSJA SKRÓCONA STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH DLA KADRY 

Najważniejsze zasady obowiązujące każdego członka kadry 

1. Traktuj każde dziecko z szacunkiem 

• Szanuj godność, prywatność i granice uczestnika. 

• Słuchaj dziecka i traktuj jego zgłoszenia poważnie. 

• Nie poniżaj, nie wyśmiewaj i nie zastraszaj. 

• Nie stosuj przemocy fizycznej, psychicznej ani żadnej innej formy krzywdzenia. 

2. Zachowuj profesjonalne granice 

• Kontakt fizyczny z dzieckiem musi być uzasadniony sytuacją i respektować jego granice. 

• Nie naruszaj prywatności uczestnika. 

• Nie pozostawaj z uczestnikiem sam na sam w sytuacjach nieuzasadnionych potrzebą opieki. 

• Nie nawiązuj prywatnych relacji z uczestnikami za pośrednictwem prywatnych kont w mediach 
społecznościowych lub komunikatorach. 

• Nie wykorzystuj pozycji członka kadry do budowania niewłaściwej relacji z uczestnikiem. 

3. Reaguj na niepokojące sygnały 

Jeżeli: 

• uczestnik zgłasza krzywdzenie, 

• zauważysz niepokojące zachowanie, 

• jesteś świadkiem przemocy, 

• podejrzewasz niewłaściwe zachowanie osoby dorosłej wobec dziecka, 

nie ignoruj sytuacji. 

4. Co zrobić? 

ZABEZPIECZ → ZGŁOŚ → UDOKUMENTUJ 

a) W pierwszej kolejności zapewnij dziecku bezpieczeństwo. 

b) W razie bezpośredniego zagrożenia zdrowia lub życia wezwij pomoc – 112. 

c) Poinformuj kierownika wypoczynku lub osobę odpowiedzialną za SOM. 

d) Zapisz istotne fakty w sposób rzeczowy i bez ocen. 

e) Postępuj zgodnie z procedurą interwencji. 

5. Rozmowa z dzieckiem 



Jeżeli dziecko zgłasza problem: 

• zachowaj spokój, 

• wysłuchaj dziecka, 

• nie sugeruj odpowiedzi, 

• nie przesłuchuj dziecka, 

• nie oceniaj jego zachowania, 

• nie obiecuj zachowania informacji w tajemnicy, 

• poinformuj dziecko, że podejmiesz działania mające zapewnić mu bezpieczeństwo, 

• przekaż informację kierownikowi lub osobie odpowiedzialnej za SOM. 

6. Nie działaj poza swoimi kompetencjami 

Członek kadry nie prowadzi samodzielnego postępowania wyjaśniającego w poważnych sprawach. 

Wychowawca / członek kadry → kierownik lub osoba odpowiedzialna za SOM → organizator → 
właściwe instytucje, jeżeli wymagają tego okoliczności lub przepisy prawa. 

W sytuacji bezpośredniego zagrożenia zdrowia lub życia nie czekaj na zgodę przełożonego – najpierw 
zapewnij bezpieczeństwo i wezwij pomoc. 

7. Poufność 

Informacje dotyczące interwencji, uczestników i ich sytuacji osobistej są poufne. 

Nie omawiaj takich spraw: 

• z innymi uczestnikami, 

• z osobami nieupoważnionymi, 

• w mediach społecznościowych, 

• w prywatnych komunikatorach, 

• poza zakresem niezbędnym do prawidłowego przeprowadzenia interwencji 


