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RELAX

Kampaania tingimused

Kdesolevad tingimused sdtestavad reeglid, mille alusel klient saab kasutada SIA ITAKA Latvija, registrijérgse asukohaga Krisjana
Barona ténav 68/7, LV-1001, Riia (edaspidi ,,Korraldaja®), kampaaniat ,RELAX".

+Kliendi* all m&istetakse reisijat turismiteenuste pakettide ja seotud turismiteenuste seaduse tdhenduses, kes on broneerinud turismireisi
kampaania kehtivusperioodil ning tasunud selle eest vastavalt turismiteenuste osutamise tingimustele.

Kampaania ,RELAX" kehtib Korraldaja poolt valitud sihtkohtade SMART puhkusereisipakettidele (edaspidi ,Pakkumine®), mis on
broneeritud ajavahemikul 9. oktoobrist 2026 kuni 31. oktoobrini 2026 (kaasa arvatud). Pakkumisi saab vaadata www.itaka.ee
veebilehel, ,ITAKA Baltic* mobiilirakenduses ning Korraldaja ja tema partnerite mitgikohtades.

Kampaania ,RELAX" raames saavad kliendid sooduskoodi RELAX kasutades 5% (viieprotsendilist) soodustust broneeringu
kogusummast, ostes Korraldaja poolt valitud sihtkohtade SMART puhkusereisipakette. Valitud sihtkohtade nimekiri on toodud
kdesolevate tingimuste punktis 14.

Kampaania ,RELAX" soodustuse rakendamiseks tuleb broneerimise esimeses etapis ,Andmed” mdrkida linnuke vdlja ,Mul on
sooduskood* juurde, sisestada vdljale ,Sooduskood” kood RELAX ning vajutada nuppu ,Rakenda®. Sooduskoodi eduka rakendamise
korral kuvatakse rohelisel taustal kinnitus ning rakendatud soodustuse suurus. Samuti kuvatakse kohe reisipaketi uus hind, millest
soodustus on juba maha arvestatud.

Mul on sooduskood

Sooduskood

RELAX
( Rakenda )

Kampaania ,RELAX" soodustust saab rakendada ainult kampaania kehtivusperioodil broneeringu tegemise ajal. Soodustust ei saa
rakendada juba kinnitatud broneeringutele.

Kampaania ,RELAX" soodustust ei saa kombineerida teiste soodustustega ning seda ei saa vahetada sularaha ega vautserite vastu.

Kampaania ,RELAX" ei kehti ning soodustust ei rakendata Korraldaja ringreisidele, lisateenustele ega Nowa Itaka sp. z o.o.
korraldatavatele reisidele.

Soodustust kasutades kinnitab klient, et on kdesolevad tingimused I&bi lugenud ja nendega ndustunud.

Korraldajal on digus igal ajal kampaania ,RELAX* tingimusi uuendada voi kampaania ,RELAX* [6petada ning soodustuse pakkumine
[Opetada.

Kampaania ,RELAX" soodustuste arv on piiratud ning soodustus kehtib kuni kampaaniale eraldatud soodustuste I6ppemiseni. Sellisel
juhul jatab Korraldaja endale diguse kampaania ,RELAX* soodustuse pakkumine [0petada.

Klient voib esitada kampaania ,RELAX" kohta kaebuse e-posti teel aadressile info@itaka.ee. Kui kaebus ei ole seotud turismiteenuse
lepingu tditmisega, vaatab Korraldaja kaebuse labi hiljemalt 14 pdeva jooksul alates selle kéttesaamisest ning teavitab klienti otsusest
viivitamata kliendi esitatud kontaktandmetel. Muudel juhtudel késitletakse kaebust vastavalt turismiteenuste osutamise Gldtingimustele.

Kdesolevates tingimustes reguleerimata kisimustes kohaldatakse tsiviilseadustiku satteid, turismipakette kdasitlevaid Sigusakte,
tarbekaupade mudki kdsitlevaid digusakte ning muid asjakohaseid digusakte.


https://www.itaka.ee/reisitingimused/turismiteenuste-tingimused/
https://www.itaka.ee/
mailto:info@itaka.ee

14. Valitud sihtkohtade nimekiri:

Bali

DPS

Kreeka

SKG: Halkidiki

Hispaania

BCN: Barcelona, Costa Brava, Costa Dorada
Montenegro

TGD, TIV: Tivat

Maldiivid

MLE



