Pazintinés kelionés

VASARA 2

ISANKSTINIAI PARDAVIMA{

Akcijos sqlygos
1. Bendra informacija

1. Sios sqglygos (toliau ,Sqlygos*) apibréZia taisykles, kuriomis klientas gali pasinaudoti UAB ITAKA Lietuva, kurios
registruota buveiné yra Saltoniskiy g. 9-101, LT-08126, Vilnius (toliau — ,Organizatorius®), akcija ,PAZINTINES
KELIONES — VASARA 27",

2. ,Klientas” suprantamas kaip Keliautojas, kaip apibrézta Turizmo paslaugy pakety ir susijusiy turizmo paslaugy
jstatymo nuostatose, kuris uzsisaké turistine kelione Akcijos galiojimo laikotarpiu ir sumokéjo uz jg pagal Turizmo
paslaugy teikimo sglygas.

3. Akcija ,PAZINTINES KELIONES — VASARA ‘27* galioja Organizatoriaus pazintiniy kelioniy paketams ,VASARA 27"
(toliau — ,Pasitdlymas*”), uzsakytiems nuo 2026 m. rugpjicio 18 d. iki 2026 m. rugséjo 30 d. Pasitlymus galima perzitréti
svetainéje www.itaka.lt, ,ITAKA Baltic* mobiliojoje programéléje, Organizatoriaus ir partneriy pardavimo vietose.
Pasidlymai pazymeéti ikona  vasarazz |

4. Akcija ,PAZINTINES KELIONES — VASARA ‘27“ suteikia Klientui specialias pirkimo sglygas: 10% pradine jmokg,
NEMOKAMA Medicininiy iSlaidy kelionéje draudimqg (*iSskyrus kelione ,Didieji Siaurés Amerikos miestai“),
NEMOKAMA Kelionés keitimg, NEMOKAMA Keliautojo keitimg.

5. Kiekvienas akcijos ,PAZINTINES KELIONES — VASARA ‘27 pasitlymas turi ribotg viety skaiciy.

6. Akcija ,PAZINTINES KELIONES — VASARA ‘27“ netaikoma kartu su kitomis akcijomis, taip pat negalioja ITAKA
SMART poilsinéms kelionéms ir Nowa Itaka sp. z 0.0. organizuojamoms kelionéms.

7. Norint pasinaudoti akcija ,PAZINTINES KELIONES — VASARA ‘27* reikia susipaZinti ir sutikti su $iomis Salygomis.
8. Salygos pateikiamos interneto svetainéje www.itaka.lt/vasara-pazintines-keliones.

9. Naudodamasis Sia akcija, Klientas pareiskia, kad perskaité Sias Sqglygas ir su jomis sutinka.
2. 10% pradiné jmoka

1. Klientas sumoka 10% Pasitlymo kainos (t. y. pradine jmoka), o likusig sumaq Klientas turi sumoketi likus 30 dieny iki
kelionés pradzios.

3. NEMOKAMAS Medicininiy islaidy kelionéje draudimas

1. Klientui ir kitiems uzsakymo dalyviams (iki 75 m.) nemokamai suteikiamas ir automatiskai prie kelionés pridedamas
~,Compensa Vienna Insurance Group“ medicininiy iSlaidy kelionéje draudimo variantas ,ltaka Prestige”. Daugiau
informacijos apie draudimg galima rasti puslapyje www.itaka.lt/papildomos-paslaugos/draudimas. I1Simtis taikoma
pazintinei kelionei ,Didieji Siaurés Amerikos miestai* (kelionés kodas YUL1STA), kurig jsigijus nemokamas medicininiy
iSlaidy kelionéje draudimas néra suteikiamas.
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4. NEMOKAMAS Kelionés keitimas

1. Klientas turi teise vieng kartg nemokamai pakeisti jsigytq pazintine kelione j kitg Organizatoriaus ,VASARA *27*
sezono pazintine kelione, likus ne maziau nei 60 d. iki pradinés kelionés pradzios datos.

2. Keitimas atliekamas pagal keitimo dieng galiojandias sglygas. Tai taikoma tiek kainai, tiek visoms kitoms pasirinkto
pasitlymo sglygoms, jskaitant: pradinés jmokos mokéjimo terminus ir sumaq, galimas privilegijas ir visas kitas sqglygas.
Tai reiskia, kad po pakeitimo klientas praranda esamas pradinio uzsakymo sglygas ir jgyja sglygas, taikomas naujai
pasirinktam pasialymui.

3. Norédamas pasinaudoti nemokamu kelionés keitimu, klientas turi susisiekti su savo pardavimo agentu.

5. NEMOKAMAS Keliautojo keitimas

1. Klientas turi teise vieng kartg nemokamai pakeisti vieng keliautojg, likus ne maziau nei 35 d. iki kelionés pradzios
datos.

2. Norédamas pasinaudoti nemokamu keliautojo keitimu, klientas turi susisiekti su savo pardavimo agentu.

6. Baigiamosios nuostatos

1. Organizatorius pasilieka teise keisti akcijos ,PAZINTINES KELIONES — VASARA ‘27* sglygas ir nuostatas esant
svarbiai priezasciai, suprantamai kaip:

a) teisiniy nuostaty, reglamentuojandiy Pasillymo vykdyma, pakeitimas, turintis jtakos Organizatoriaus ir Pasitlymo
dalyviy abipuséms teiséms ir pareigoms;

b) teisiniy nuostaty, reglamentuojanciy Organizatoriaus vykdomgq produkty pardavimg ar paslaugy teikimg elektroniniu
bldu, pasikeitimas arba pirmiau minéty teisiniy nuostaty aiskinimo pasikeitimas dél teismo sprendimy, rekomendacijy
ar kompetentingy jstaigy ar jstaigy nurodymuy tam tikroje srityje;

c¢) Pasitlymo vykdymo bido pakeitimas dél techniniy ar technologiniy priezasciy (ypac¢ Sglygose nurodyty techniniy
reikalavimy atnaujinimas);

d) nenugalimos jégos aplinkybiy, suprantamy kaip iSorinis jvykis, nepriklausantis nuo Organizatoriaus ar Pasitlymo
dalyviy valios, atsiradimas, kurio nebuvo galima numatyti organizuojant Pasiulymqg, pvz., stichinés nelaimés,
epidemijos, streikai, karas, ypatingas atmosferos veiksniy poveikis, turintis jtakos Pasitlymo jgyvendinimo galimybei;
e) Salinant neaiskumus, susijusius su Sqlygy nuostaty aiskinimu;

f) prireikus iStaisyti akivaizdzias klaidas ir rasybos klaidas.

2. Informacijo apie pakeitimus bus skelbioma interneto svetainéje www.itaka.lt, ,ITAKA Baltic® mobiliojoje
programeléje, Organizatoriaus pardavimo vietose, kad apie tai buty informuotas kiekvienas klientas.

3. Klientas gali pateikti skundq dél akcijos JZIEMA 26/27 — PAZINTINES KELIONES* el. padto adresu: info@itakaLlt. Jei
skundas néra susijes su turizmo paslaugos sutarties vykdymu, Organizatorius iSnagrinés skundg ne véliau kaip per 14
dieny nuo gavimo dienos ir apie jo sprendimq nedelsiant informuos klientqg jo nurodytais kontaktiniais duomenimis.
Priesingu atveju skundas nagrinéjamas pagal bendrgsias Turizmo paslaugy teikimo sqlygas.

4. Siose sqlygose neapradytiems atvejams taikomos Civilinio kodekso nuostatos, turistiniy kelioniy pakety reglamentai,
vartojimo prekiy pardavimo reglamentai ir kiti atitinkami reglamentai.
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