
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Akcijos sąlygos 

1. Šios sąlygos apibrėžia taisykles, kuriomis klientas gali pasinaudoti UAB ITAKA Lietuva, kurios registruota 
buveinė yra Saltoniškių g. 9-101, LT-08126, Vilnius (toliau – „Organizatorius“), akcija „ŽIEMA 26/27 – 
PAŽINTINĖS KELIONĖS“. 

2. Akcija „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“ vyksta nuo 2026 m. balandžio 15 d. iki 2026 m. gegužės 
31 d. (imtinai). Akcijos metu, taikomos specialios pardavimo sąlygos – tik 10% pradinė įmoka. Taip pat 
nemokamai suteikiamas ir automatiškai prie kelionės pridedamas „Compensa Vienna Insurance Group“ 
kelionės draudimo variantas „Itaka Prestige“. Daugiau informacijos apie draudimą galima rasti svetainėje 
www.itaka.lt/papildomos-paslaugos/draudimas/. *Išimtis taikoma pažintinei kelionei 
„Pasivaikščiojimas po Niujorką“ (kelionės kodas NYC1SPA), kurią įsigijus nemokamas kelionės 
draudimas nėra suteikiamas. 

3. Akcija „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“ galioja tik Žiema 26/27 sezono pažintinėms kelionėms. 
Akcijos sąlygas atitinkančius pasiūlymus galima peržiūrėti svetainėje www.itaka.lt/ziema-pazintines-
keliones/, „ITAKA Baltic“ mobiliojoje programėlėje, Organizatoriaus ir partnerių pardavimo vietose. 

4. Akcijos „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“ sąlygas atitinkantys pasiūlymai pažymėti 
                      ikona. 

5. Organizatorius pasilieką teisę bet kuriuo metu atnaujinti akcijos „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“ 
sąlygas arba nutraukti akciją „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“. 

6. Akcija „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“ negalioja kitų sezonų pažintinėms kelionėms, SMART 
poilsinėms kelionėms ir Nowa Itaka sp. z o.o. organizuojamoms kelionėms. 

7. Naudodamasis akcija „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“, klientas pareiškia, kad perskaitė šias 
sąlygas ir su jomis sutinka. 

8. Klientas gali pateikti skundą dėl akcijos „ŽIEMA 26/27 – PAŽINTINĖS KELIONĖS“  el. pašto adresu: 
info@itaka.lt. Jei skundas nėra susijęs su turizmo paslaugos sutarties vykdymu, Organizatorius išnagrinės 
skundą ne vėliau kaip per 14 dienų nuo gavimo dienos ir apie jo sprendimą nedelsiant informuos klientą 
jo nurodytais kontaktiniais duomenimis. Priešingu atveju skundas nagrinėjamas pagal bendrąsias 
Turizmo paslaugų teikimo sąlygas. 

9. Šiose sąlygose neaprašytiems atvejams taikomos Civilinio kodekso nuostatos, turistinių kelionių paketų 
reglamentai, vartojimo prekių pardavimo reglamentai ir kiti atitinkami reglamentai. 

Tik 10% pradinė įmoka 
ir kelionės draudimas dovanų! 
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