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_ ITAKA

LANKSTU

Multi pakeitimy garantija
NEMOKAMAI

neribotas uzsakymo keitimas likus ne
daugiau kaip 22 d. iki iSvykimo (taikoma
tik kelionéms uzsakomaisiais skrydziais)

PERKANT IKI
RUGSEJO 30 D.

UZTIKRINTA PIGU

Nesikeiciancios kainos

. o e .
garantija NEMOKAMAI Tik 10% pradiné jmoka
hikite tikri, jog uzsakytos kelionés kaina dabar mokékite tik 10% kainos, o likusig

nepasikeis dalj - likus 22 d. iki kelionés pradzios

NUGLAIDOS KODAS
500 PLN

Klientams, uzsisakiusiems keliong i$ Lenkijos ZIEMA 24/25
sezone iki 2024 m. rugséjo 30 d. ir suteikusiems rinkodaros
sutikimg el. paStu buvo iSsiysti individualus nuolaidos kodai

RAMU

Specialios atSaukimo
sglygos

atSaukus likus ne daugiau kaip 22 d. iki
iSvykimo - mokama tik 15% kainos
(taikoma tik kelionéms uzsakomaisiais
skrydziais)



AKCIJOS ,,ZIEMA 25/26“ SALYGOS

Bendra informacija

1. Siose taisyklés ir sqlygos (toliau - Taisyklés ir sqlygos) nustatyto klienty naudojimosi pasidlymu ,ZIEMA
25/26" taisykles, kurias teikia ,Nowa Itaka” Sp. Z o. 0., jsikdrusi Opoléje, Reymonta g. 39, 45-072, jmonés
kodas 0000002269 (toliau — ,Organizatorius”).

2. Pasitlymas suteikia specialiasias sglygas, kuriomis klientas gali pasinaudoti: atsisakymo sglygomis
(,Specialios atsaukimo sglygos”), mazesne avansine jmoka (,Pradiné jmoka”), nesikeiciancios kainos
garantija (,Nesikei¢iandios kainos garantija”), galimybe keisti rezervacijg pagal specialias sqglygas (,Multi
pakeitimy garantija”).

3. Kiekvienas pasitlymas turi ribotg viety skaiciy.

4. Sis Pasitlymas netaikomas su kitais pasitilymais kaip: kitos akcijos ar nuolaidos, taip pat su ITAKA
SMART ir NO LIMITS kelioniy pasitlymais.

5. Norint pasinaudoti pasitlymu, reikia perskaityti ir sutikti su Taisyklémis ir sglygomis.

6. Taisyklés ir sglygos pateikiomos interneto svetainéje www.itaka.lt/ziema ir organizatoriaus prekybos
vietose.

7. Klientas gali pateikti skundg dél Pasitlymo el. pasto adresu: info@itaka.lt. Jei skundas néra susijes su
turizmo paslaugos sutarties vykdymu, Organizatorius iSnagrinés skundq ne véliau kaip per 14 dieny nuo
gavimo dienos ir apie jo sprendimg nedelsiant informuos Klientq jo nurodytais kontaktiniais duomenimis.
Priesingu atveju skundas nagrinéjamas pagal Dalyvavimo taisykles ir sglygas.

8. Naudodamasis konkre¢iomis Pasitlymo sglygomis, Klientas patvirtina, kad susipazino su Siomis
Taisyklémis ir sglygomis ir su jomis sutinka.

Specialios atSaukimo sqlygos

9. Jei klientas atsaukia kelione likus ne maziau kaip 22 dienoms iki kelionés pradzios, sutarties
nutraukimo mokestis 15 proc. kelionés kainos, net jeigu faktiniai kastai bus didesni nei 15 proc.
10. Specialios atSaukimo sqlygos taikomos tik uzsakomaisiais skrydziais vykdomoms kelionéms.

Pradiné jmoka
11. Klientas sumoka 10 % Pasidlymo kainos (t. y. pradine jmoka), o likusig sumg Klientas turi sumokéti
likus 22 dienoms iki kelionés pradZios.

Nesikei¢iandios kainos garantija

12. Organizatorius garantuoja, kad uzsakytos kelionés kaina (patvirtinta rezervacija) nepasikeis iki pat
iSvykimo dienos. Valiutos kurso, transporto islaidy, oro uosto ir kity mokesciy padidéjimas neturés jtakos
rezervuotos kelionés kainai.

Multi pakeitimy garantija

13. Multi pakeitimy garantija taikoma neribotam uzsakymo keitimui likus ne maziau kaip 22 dienoms iki
kelionés pradzios (taikoma uzsakomujy skrydziy programoms 25/26 Ziemos sezono metu).

14. Pasinaudodamas Multi pakeitimy garantija klientas gali keisti: iSvykimo datg, kelionés trukme (galima
prailginti, bet ne sutrumpinti), kryptj, viesbutj, apgyvendinimo tipq, taip pat iSvykimo oro uostq.

15. Pakeitimas atliekamas pagal pakeitimo dieng galiojandias kainos sglygas.

16. Atlikus pakeitimq ir i$laikant tq patj keliaujanciyjy asmeny skaiciy, naujo uzsakymo kaina negali bati
mazesneé negu 10 % nuo pradinés kainos. Jeigu keitimas atliekamas, kuris yra daugiau negu 10 %
pigesnis uz pirminj uzsakyma, kaina bus pakoreguota taip, kad kainy skirtumas nevirsyty 10 % pirminio
uzsakymo kainos.

NUOLAIDOS KODO ,,0! ZIEMA 25/26“ PANAUDOJIMO SALYGOS

1. Bendra informacija

1. Nuolaidos kodas ,0! ZIEMA 25/26 - tai unikalus kodas, suteikiantis teise jsigyti ,Nowa Itaka* Sp. Z o.
o. jsikrusios Opoléje, Reymonta g. 39, 45-072, jmonés kodas 0000002269 (toliau —,,Organizatorius”)
sitlomas keliones su 500 PLN nuolaida (toliau — ,Nuolaidos kodas").

2. Nuolaidos kodas skirtas Klientams, kurie iki 2024 09 30 uZsisaké kelione ,Ziema 24/25* sezone ir
suteiké rinkodaros sutikimq, kad su jais baty susisiekta el. pastu.

3. Nuolaidos kodas gali bati naudojamas tik pagal Siose sglygose nustatytus nuostatus.

4. Nuolaidos kodas nekeic¢iamas j pinigus ar dovany kupong.

5. Nuolaidos kodas galioja uzsakymams, atliktiems nuo 2025-03-20 iki 2025-05-22 ,Ziema 25/26"
pasitlymams.

6. Nuolaidos kodo galiojimas baigiasi 2025-05-22.

7. Jei uzsakymas keic¢iamas pagal NEMOKAMOS Multi pakeitimy garantijos sqlygas, nuolaidos kodas
lieka galioti pirminiam uzsakymui.

8. lvesdamas nuolaidos kodq uzsakymo proceso metu, klientas sutinka, kad perskaité ir suprato Sias
NUOLAIDOS KODO ,0! ZIEMA 25/26“ PANAUDOJIMO SALYGAS ir visigkai su jomis sutinka.

2. Nuolaidos kodo panaudojimas

1. Nuolaidos kodu gali pasinaudoti tik vieng kartq ir tik asmuo, gaves jj i ITAKA asmeniniu el. laisku.
2. Nuolaidos kodu galima pasinaudoti tik jrasant jj j atitinkamag laukelj uzsakymo proceso metu, kuris
aprasytas Bendrosiose turizmo paslaugy teikimo sglygose.

3. Kartu su nuolaidos kodu j atitinkamq laukelj batina jrasyti galiojantj el. pasto adresq, kuriuo ITAKA
atsiunté asmeninj el. laiskq su nuolaidos kodu. Nuolaidos kodas priskiriamas tik Siam el. pasto adresui.
4. Nuolaidos kodg galima panaudoti: ITAKA jmonés parduotuvése, internetinéje parduotuvéje
www.itaka.lt, ITAKA mobiliojoje programéléje ir visame ITAKA kelioniy agenttros prekybos tinkle.

5. Vienam uzsakymui galima naudoti tik vieng Nuolaidos kodg.

3. Apribojimai ir skundai

1. Nuolaidos kodas negalioja perkant tik skrydZio bilietus, tik apgyvendinimq ir ITAKA SMART
pasidlymames.

2. Skundus dél nuolaidos kodo taikymo galima pateikti el. pasto adresu: info@itaka.lt, nurodant
kontaktinius duomenis ir skundo priezastj. ITAKA iSnagrinés skundg ne véliau kaip per 30 dieny nuo
skundo gavimo dienos ir nedelsdama informuos skundg pateikusj asmenj apie skundo i$sprendimg
nurodytais kontaktiniais duomenimis. Skundai bus nagrinéjami pagal Bendrgsias turizmo paslaugy

teikimo sqlygas.

4. Baigiamosios nuostatos
1. Siose sglygose neaprasytais atvejais taikomos Civilinio kodekso nuostatos, nuostatai dél turizmo
renginiy, nuostatos dél vartojimo pardavimy ir kitos susijusios nuostatos.


https://www.itaka.lt/nuostatai/turizmo-paslaugu-teikimo-salygos/
https://www.itaka.lt/nuostatai/turizmo-paslaugu-teikimo-salygos/
https://www.itaka.lt/nuostatai/turizmo-paslaugu-teikimo-salygos/
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ATRINKTI KELIONIY ISVYKIMO ORO
VIESBUCIAI KRYPTYS UOSTAI




OQ' ATOSTOGOS: EGZOTIKA

Vietnamas Kolumbija Dominikos R. Zanzibaras Omanas
9 vieSbuciai 12 vieSbuciy 26 viesbuciai 40 vieSbuciy Salala
(SGN): WAW (CTG): WAW (PUJ): WAW (ZNZ): WAW, KTW, POZ, GDN
3 vieshuciai
2 Dreamliner 2 Dreamliner 2 Dreamliner (SLL): WAW, KTW, POZ, WRO
Maskatas
o . 1viesbutis
Tailandas Madagaskaras Maldyvai Kenija (HCT): WA, KT
. 14 vieSbu€iy .
Bankokas Bé sala () waw o Viesbucly
o e 2 dreamiiner Jungtinai
Krabis 2 Dreamliner Araby
24 viesbugiai Qri . i
. Sri Lanka Faliasis Emyratai
0 oo 18 viesbugéiy .
Puketas Malaizija (cHB): WW Kysulys Dubajus
48 vieSbuciai . 6 v_|esbuma|
(HKT): WAW Langka\"s Salis (DXB): WAW, KRK, POZ
8 viesbuCial Mauricijus 7 viesbugiai Abu Dabis

. _ 9 viesbuéiai S AL 3 viesbugiai
@ Dreamliner 3& Dreamliner (MRU): WAW (AUH): KTW, KRK



o., ATOSTOGOS: ARTIMOS IR SILTOS KRYPTYS

Egiptas
Hurgada

17 viesbu€iy
(HRG): WAW, KTW, WRO, POZ, GDN

Sarm el Seichas

26 vieshuciai
(SSH): WAW, KTW

Marsa Alamas

23 viesbuciai
(RMF): WAW, KTW, WRO, P0Z, RZE, GDN

Madeira

27 vieSbuciai
(FNC): WAW, KTW, P0Z

Tunisas

Dzerba

15 vieSbuciy
(DJE): KTW

Kanary salos

Fuerteventura

28 vieshuciai
(FUE): WAW, KTW, POZ, WRO, GDN

Gran Kanarija

31vieshutis
(LPA): WAW, KTW, POZ, WRO

Lansarote

21 vieshutis
(ACE): WAW, KTW, WRO

Tenerife

41 vieSbutis
(TFS): WAW, KTW, POZ, WRO, GDN

La Palma
b vieshuciai
(SPC): KTW
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