ALTALANOS UTAZASI SZERZODESI FELTETELEK - ELOFOGLALAS 2026 NYAR
Ervényes: 2025.11.17-2025.01.31. kozott megkétott és véglegesitett utazasi szerzédésekre

10.31. kozott indulé vdroslatogatasok, korutazasok. Az ITAKA SMART dinamikus csomagajanlatok az akcioban nem
vesznek részt.

Az ITAKA HUNGARY Utazasi Iroda Kft. [székhelye és levelezési cime: 1093 Budapest Kozraktar utca 32.; telefon: +36 1
700- 3390 e-mail: info@itaka.hu; telephelye: 1093 Budapest Kézraktar utca 32., telefon: +36 1 700-3390; a nyilvantartasat
vezetd birdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga; cégjegyzékszama: 01-09-436493; addszama: 27825095-2-
43; az utazasszervezo és -kozvetitd tevékenységrél sz6lo 213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelet szerinti nyilvantartasba vételi
szama: U-001969; engedélyezé hatdsag: Budapest Févaros Kormanyhivatala Idegenforgalmi Osztaly, 1124 Budapest
Németvolgyi Ut 37-39.; a vagyoni biztositékra vonatkozé szerzddése szerinti biztositd megnevezése: az Eurépai Utazasi
Biztosito Zartkorlen MUkodo Részvénytarsasaggal (1132, Budapest, Vaci Ut 36-38) kotott biztositast (kdtvényszam: KT-
KE-2140- 20241015).mint vallalkozo6 (a tovabbiakban: Utazasszervezd) az altala szervezett utazasokra — figyelemmel a
Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:77-6:85. §-aiban és az utazasi szolgéaltatdsokra vonatkozo
szerz6désekrdl, kilondsen az utazasi csomagra és az utazasi szolgaltatasegylttesre vonatkozd szerzédésekrdl szélo
472/2017. (XI1.28) Kormanyrendeletben (a tovabbiakban: Korm. r.) foglaltakra is — az aldbbi altaldnos szerzédési
feltételekkel kot szerz6dést a megrendelével (a tovabbiakban: Utazd): (az Utazd és az Utazdsszervezd egyitt a
tovabbiakban: Felek)
Jelen ASZF az Itaka Hungary Utazési Iroda Kft. altal szervezett utazasi csomagokra terjed ki,

de alkalmazanddk (eltéré megallapodas hianyaban) abban az esetben is, ha a szerzédés targyat kizarolag
széllashelyszolgéaltatds, vagy utazasi csomagnak nem mindsild egyéb szolgaltatds képezi. Az ilyen tipusu
szolgaltatasokra a vagyoni biztositék nem nyujt fedezetet.

AZ UTAZASI SZERZODESEK KOZOS SZABALYAI

1.1. Utazasi szerzddés alapjan az Utazasszervezd az Utazo altal megrendelt utazas és az Ut egyes alloméasain vald
tartézkodas megszervezésére, tovabba kapcsol6dd szolgaltatasok nydjtasara, az Utazo a szolgaltatasok atvételére és dij
fizetésére koteles.

1.2. Utazasi szerzddés akkor jon létre, ha az utazasi szolgaltatast az Utazd személyesen és irasban vagy elektronikus
Uton megrendelte, és az Utazasszervezd a megrendelést irasban, illetve elektronikus Uton visszaigazolta. Az Utaz6
kifejezetten elfogadja, hogy e feltételek barmelyikének elmaradasa esetén utazasi szerz6dés nem jon létre. A szerzédés
létrejottének elmaradasaért a Feleket kartéritési kotelezettség nem terheli.

1.3. A részvételi dij tartalmazza az utazasi szolgaltatasnak a szervezési dijat is magaban foglal6é dijat forintban
meghatarozva, nem tartalmazza viszont a kilon felszamitasra kerilé helyi ado, illeték és egyéb kotelezd terhek,
helyszinen fizetendd dijait (igy kilondsen az Gdiléhelyi-, foglalasi dij, vizum, belépési illeték, stb.), valamint azoknak a
tobbletkoltségeknek az 0sszegét, amelyeket az Utazdnak kell fizetnie.

14. Az Utazé a szerz6dés megkotésekor a charterjaratokkal torténé utazast tartalmazé utazasi csomagokra — eléleg
cimén a részvételi dij tizenot szazalékat (15 %) koteles befizetni, majd a a foglalast kdveté 60 napot koteles azt a
részvételi dij 40%-ra kiegésziteni. A fennmaradd 60%-ot az indulast megel6zé 30. napig. Az ltaka Smart dinamikus
utazasi csomagokra a szerz6dés megkotésekor - eléleg cimén a részvételi dij negyven szazalékat (40 %) koteles befizetni,
majd a fennmaradd 60%-ot az indulast megel6z4 30. napig. Ettdl a rendelkezéstdl el lehet térni, ha a kdzremUkdddvel
kotott szerzédés ennél szigoribb kotelezettséget roé az Utazasszervezdre.

1.5. A szerz6dés alapjan fizetend¢ teljes dij — a részvételi dij, valamint a Korm. r. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerinti
ado, illeték és egyéb kotelezd terhek (igy kilondsen az Gdildhelyi dij, repuldtéri illeték) — 6sszegét az Utazodnak az utazas
megkezdése elbtt harminc (30) nappal — kilon felhivas nélkdl is — meg kell fizetnie, kivéve, ha a kdzremikoddvel kotott
szerz6dés alapjan ennél korabbi teljesitésre van sziikség. Ha a szerz6dés megkdtése és az utazas megkezdése kozott
kevesebb mint harminc (30) nap van, akkor a szerzédés szerinti teljes dij megfizetése a szerz6dés megkdtésekor
esedékes.

1.6. A Felek kifejezetten Ugy rendelkeznek, hogy ha az Utazé az 1.4-1.5. pontok szerinti barmely fizetési
kotelezettségét nem teljesiti az ott meghatarozott hataridében, akkor az Utazonak ezt a mulasztasat a szerzédés
felmondasara iranyulé jognyilatkozatanak tekintik, amiért az Utazét banatpénz fizetési kotelezettség terheli a 2.3
pontban meghatarozottak szerint.

1.7. Az Utazo az utazasi szerzddésben feltlintetett adataiban, elérhetéségeiben esetlegesen bekdvetkezd valtozasrol
haladéktalanul koteles az Utazasszervezdt értesiteni, aminek elmulasztasaért vagy késedelmes teljesitéséért az Utazo
felel6sséget vallal. Az Utazé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a szerz6dés megkdtésekor Uti okmanyainak pontos
adatait koteles megadni, és az adatok pontatlan kdzlésébdl eredé hibak javitasaért személyenként tizendtezer forint
(15.000,- Ft/f6, alkalmanként, mddositasonként) 6sszegl adminisztracids dijat koteles fizetni az indulast megeléz6 14.
naptol. Az Utazasszervezd kilon is felhivja az Utazé figyelmét, hogy az Utazd a szerz6déskotéskor a sajat kockazatara



nyilatkozik a vele egyutt utazo kiskord személy(ek) helyes, a valésagnak megfelelé sziiletési datumardl, amely alapjan az
esetleges gyermekkedvezmények igénybe veheték; az Utazé ennek alapjan a valdtlan adatkozlésébdl eredd
tobbletkoltségekért kizardlagos és teljes korl felelésséget vallal, abban az esetben is, ha azokat a szallason kell kifizetni.
1.8. Az Utazé megrendelése (El6foglalds 2026 Nyar promocidban részt vevd ajanlatok) médositasara vonatkozoé
kérelmét az Utazasszervezd — ha erre lehetdsége van — a fenti iddszak alatt készilt és véglegesitett foglalasok esetén
korlatlan alkalommal, dijmentesen engedélyezi (uticél és/vagy datummddositds engedélyezett) az indulas el6tti 30.
napig. A 30 napon belili médositas, (mely az utazas idépontjara, a szallashelyre, vagy a szobatipusra vonatkozik), az
utazasi szerzddés felmondasanak mindsilhet, melyre a banatpénz fizetési feltételek érvényesek, és a moddositas Uj
megrendelésnek tekintendé.
Az Itaka Smart utazasi csomagok modositasdra kizardlag az utazasi csomag részét képezé menetrend szerinti
repuldjegy modositasi feltételei szerint van lehetdség, jellemzden kizardlag kilon dij ellenében.

Menetrendszerinti jarattal torténd utazas esetén barmilyen repiléjegy-modositas kizardlag a légitarsasag szabalyzata
szerint, annak feltételei és dijai alapjan lehetséges.

1.9. Az Utazasszervezé altal nyljtott utazasi szolgaltatasok részvételi dijanak irdnyado6 devizaarfolyama (K&H Bank
deviza eladasi arfolyam): 420 Ft/EUR, 370 Ft/USD. Amennyiben a deviza arfolyama eléri vagy tartésan meghaladja az
irdnyado arfolyamot az utazasszervezd valtozas mértékével jogosult a részvételi dijat megemelni.

1.10. Az Utazd az utazasi szerzédés szerinti utazasi szolgaltatast csak a teljes dij megdfizetése esetén veheti igénybe.
Az Utazo tudomasul veszi és elfogadja, hogy az Utazasszervezd az elére be nem fizetett szolgéaltatasok nyujtasaért (pl.
fakultativ program, étkezés, kozlekedés, belépdjegyek stb.), azok dijainak esetleges véltozasdért nem tartozik
felel6sséggel. Az Utazasszervezé nem koteles a részvételi dijat leszallitani, ha az Utazé a sajat elhatdrozasabol vagy az
érdekkdrében felmerilt okbdl barmely altala megrendelt utazasi szolgaltatast vagy annak egy részét nem veszi igénybe.
1.11.  Ha az utazasi ajanlat szerint fakultativ program megrendelésére is lehetdség van, akkor ezt az Utazasszervezé —
a kozremukoddéje utjan — csak akkor koteles nydjtani, ha a fakultativ program teljesitési helyén a teljesités elére
meghatarozott feltételei (pl.: minimalis jelentkezdk étszama, stb.) bekovetkeznek. A fakultativ programnak a feltételek
be nem kdvetkezése miatt torténd elmaradésaért az Utazasszervezd nem felel.

1.12.  Repulével torténd utazas esetén a légitarsasagok altal biztositott repildjegyek mddositasara, lemondéasara az
egyes légitarsasagok altal kiadott szabalyok vonatkoznak. Az Utazdsszervezd nem felel a kozlekedési vallalatok
menetrend-véltoztatasaiért, jaratainak késéseiért, szolgaltatdsdnak elmaradasaért, illetve ezek miatt tovabbi
szolgaltatasok elmaradésaért. A poggyasznak a légitarsasag altal engedélyezett méretét és sulyat meghaladd
tUlméretéért és/vagy tdbbletsulyaért fizetendd tobbletkoltséget az Utazd viseli.

1.13. Az utazasi szolgaltatds nyujtadsa vagy az utazasi csomag kozvetitése nem iranyulhat a gyermekek jogainak
csorbitasara, igy kilondsen a tizennyolcadik életévét be nem toltott személy sérelmére elkdvetett nemi élet szabadsaga
és a nemi erkolcs elleni blincselekmények elkovetésére.

1.14. A jelen altaldnos szerzédési feltételek és az egyedi utazasi szerz6dés kozotti eltérés esetén az egyedi utazasi
szerzbdésben foglaltak az iranyadék.

AZ UTAZASI CSOMAGNAK ES UTAZASI SZOLGALTATASEGYUTTESNEK NEM MINOSULO UTAZASI SZOLGALTATASRA
VONATKOZO SZERZODES SZABALYAI

2.1. Az Utazasszervezd fenntartja maganak a jogot az Utazo altal fizetendd teljes dij egyoldali emelésére. A dij
emelésére kizarolag a Korm. r. 6. §-aban meghatarozott okokbol és az ott meghatarozottak szerint kerilhet sor.
2.2. Ha az Utazasszervezd a szerz6dés lényeges feltételét az utazas megkezdése eldtt rajta kivil allé okbdl kivanja

jelentésen modositani — killéndsen, ha a dijemelés mértéke a nyolc szazalékot (8 %) meghaladja — koteles errdl az Utazot
haladéktalanul tajékoztatni. Ebben az esetben az Utazo

a) banatpénz fizetése nélkil felmondhatja a szerzédést, vagy

b) ha a véltoztatasokat a részvételi dij e valtozasokhoz kapcsolddd megvaltoztatasaval egyitt elfogadja, a Felek
médositjak a szerzddést.

Az Utazo6 a fenti a-b) pont szerinti dontésérdl koteles az Utazasszervezdt haladéktalanul tajékoztatni.
2.3. A Korm.r. 8. § (1) bekezdéseben biztositott lehetdséggel élve a Felek a charteres utazasi csomagok foglalasakor
az Utazé felmondasa esetére banatpénzt kotnek ki, melynek mértéke — az Utazé irasbeli felmondasa kozlésének
idépontjatdl fliggden — a kdvetkezd (a részvételi dij szazalékdban meghatarozva):

- legkésbbb az utazas megkezdése el6tt harminc (61.) napig torténé felmondas esetén 10 % (tiz szazalék)

- 60-30. nap kozotti felmondas esetén 40 % (negyven szazalék)

- 29-15. nap kozotti felmondas esetén 70 % (hetven szazalék),

- 14. napon és azon beliili felmondas esetén 100 % (szaz szazalék).

(a felmondas kizarolag irasban érvényes).
Az Itaka Smart utazasi csomagok lemondasa esetén érvényes banatpénz mértéke:

- legkésébb az utazas megkezdése elétt 61. napig 10%



- 60-31 nap kozott 40 %

- 30-15 nap kozott 70%

- 14.napon és azon belil 100% (a részvételi dij szazalékaban meghatarozva)
Az Itaka Smart utazasi csomagok foglalasa esetén a repliléjegy lemondasa kizardlag a légitarsasag szabalyzata szerint,
annak feltételei és dijai alapjan lehetséges.

AZ UTAZAS| CSOMAGRA VONATKOZO SZERZODESEK SZABALYAI
3.1. Az Utazasszervezd a fenti id6tartam alatt kizarolag a megadott tticélokra befoglalt és véglegesitett
(Eléfoglaldsi Akcié 2026) foglalasokra argaranciat vallal, melynek értelmében az utazas dijat az utazds megkezdéséig
nem emeli.
3.2 Tekintettel a dijemelés lehetéségére (3.1. pont), az Utazd dijengedményre is jogosult azon koltségek
tekintetében, amely a Korm. r. 18. § (1) bekezdése a)—c) pontjdban foglalt kdltségeknek a szerz6déskotést kovetbden, de
az utazasi csomag megkezdése el6tt bekovetkezd csdkkenésébdl ered. Dijengedmény esetén az Utazdsszervezd jogosult
az Utazonak visszafizetendd 6sszegbdl levonni a ténylegesen felmerilt adminisztrativ koltségeket.
33. Az Utazasszervezd fenntartja maganak a jogot az utazasi csomagra vonatkozo szerzddési feltételeknek az utazasi
csomag megkezdése elétti egyoldald modositasara, ha a valtozas nem jelentds, és az Utazasszervezd a modositasrol
vildgos, kozérthetd és kifejezett modon, tajékoztatja az Utazot.
3.4. Ha az Utazé az utazasi csomag megkezdése elétt a Korm. r. 21. § (1) bekezdése szerint felmondja az utazasi
csomagra vonatkozo szerzédést, akkor banatpénzt koteles fizetni. A banatpénz mértéke megegyezik a 2.3. pontban
foglaltakkal.
3.5. Ha nemzetkozi egyezmények nem korladtozzak a szolgaltatds nyujtoja altal fizetendd kartérités mértékét, az
Utazasszervezd altal fizetendd kartérités mértékére a Ptk. szerz6désszegéssel okozott kar mértékére vonatkozo szabalyai
alkalmazandok. Ebben az esetben az Utazadsszervezd altal fizetendd kartérités mértékét a Felek az utazasi csomag teljes
részvételi dijanak haromszorosaban korlatozzak azzal, hogy ez a korladtozas nem terjed ki a személyi sériilésre, illetve a
szandékosan vagy sulyos gondatlansagbol okozott karra.
3.6. Az Utazasszervezd kartéritési kotelezettség nélkil jogosult felmondani az utazasi csomagra vonatkozo
szerzbdést és koteles visszafizetni az utazdnak az utazasi csomag ellenértékeként befizetett teljes dijat, ha

a) az utazasi csomagra jelentkezett személyek szama nem éri el a szerzédésben meghatarozott minimalis
létszamot és az Utazasszervezd a szerzddés felmondasarol a szerz6désben meghatarozott hataridén belll, de legkésébb
az aldbbiak szerint értesiti az Utazot:

aa) husz nappal az utazasi csomag megkezdése elétt a hat napnal hosszabb utak esetén,

ab) hét nappal az utazasi csomag megkezdése el6tt a kettd és hat nap kozotti idétartamu utak esetén,

ac) negyvennyolc 6raval az utazasi csomag megkezdése eldtt, a két napnal révidebb utak esetén, vagy

b) az Utazasszervezdt elharithatatlan és rendkivili korilmények gatoljdk a szerzddés teljesitésében, és
indokolatlan késedelem nélkdil, az utazasi cscomag megkezdése eldtt értesiti az Utazodt a szerzédés felmondasardl.

EGYEB RENDELKEZESEK

4.1. Az Utaz6é az utazasi szolgaltatdsra vonatkozd szerzddésben vallalt szolgéaltatas teljesitésével kapcsolatos
kifogasat a Korm.r. 10. § (2) bekezdésben foglaltak szerint “Az utazd az eset koriilményeinek figyelembevételével koteles
haladéktalanul tajékoztatni az utazasszervezdt vagy utazaskozvetitdt az utazasi szolgaltatasra vonatkozo szerzédésben
meghatarozott valamely szolgaltatas nyujtasa soran altala észlelt szerzédésszegésrol”.

42. Az Utazd koteles kifogasat haladéktalanul kdzolni az utaskisérével vagy annak hianyaban a helyszini
szolgaltatoval, melyet az utaskisérd koteles jegyzékonyvbe foglalni az utazo kérésére. Utaskisérd hianyaban, és/vagy ha
a helyi szolgaltaté a panaszt nem orvosolta — az utazé a karenyhités érdekében koteles haladéktalanul felhivni az
utazasszervezd, hétvégén is lUzemeld, magyar nyelv( kdzponti Ugyeleti szamat, mely az Uti okmanyon és utazasi
tdjékoztatdn is szerepel, vagy az utazaskozvetitét (ennek igénybevétele esetén). A panaszt az utazasszervezé az Utazo
egyetértésével orvosolja, melyben az Utazé koteles kodzremikoddni. Ha az utazds megkezdését kdvetben az
utazasszervezd a szerzédésben meghatarozott szolgaltatasok jelentds részét teljesiteni nem tudja, kdteles azokat mas
megfeleld, hasonld értékd részszolgaltatassal potolni. Amennyiben az Utazé a helyettesit6 szolgaltatast megfelel6 indok
nélkil nem fogadja el, Ugy kartéritésre nem jogosult. Az Utazd az utazas tényleges befejezését kovetd 8 (nyolc) napon
belll koteles kifogasait irdsban az utazasszervezd tudomasara hozni, melyet az utazasszervezé a bejelentéstdl szamitott
30 napon beldl kivizsgalja. Utazasszervezé abban az esetben vizsgalja ki és birdlja el jogossagat, ha azt az Utazo6 a
helyszinen tartdzkodasakor, az észleléskor mar bejelentette.

43. Az Utazd rendelkezésére allé panaszkezelési vagy vitarendezési eljarasok: A panasziigyintézés helye a
fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény (Fgy.tv.) 17/A.§ alapjan az Utazdsszervezd székhelye. Ha a panasz
rendezését az Utazdsszervezd megkisérelte, de az nem jart eredménnyel, akkor az Utazé eljarast kezdeményezhet a
lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél vagy az utazasszervezd székhelye szerint illetékes



Békéltetd Testlletnél (lev.cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.). Az utazd a fogyasztdévédelmi jogszabalyok megsértése esetén a
fogyasztovédelmi hatdsaghoz fordulhat. A fogyasztévédelmi hatésag a kormanyhivatal. Elérhetdségeik:
https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok

44. Az Utazasszervezénél — kilondij ellenében — karbiztositast nydjtd betegség-, baleset-, és poggyaszbiztositas (Air
& Cruise TOP, Air & Cruise EXTRA Utasbiztositas) és a részvételi dij 2,5 %-anak megfelelé dijért Gtlemondasi biztositas
kothetd, mely az utazasi csomag lemondésa esetén nem visszatéritheté. Az ITAKA HUNGARY Utazasi Iroda Kft.,, mint
szerz6dé az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.-vel Utlemondasra és Utmegszakitasra (a tovabbiakban: ,Utlemondasi
biztositas") vonatkozé csoportos biztositast kotétt, melyhez az utas az utazas megrendelésével egyidejlileg csatlakozhat.
Az Utlemondasi biztositasra vonatkozd szerzédési feltételek és az Ugyféltajékoztatd megtekintheték a
https://www.itaka.hu/hasznos dokumentumok/ internetes oldalon, illetve az értékesité utazasi irodakban.

Az utazasi csomag részvételi dija az Utlemondasi biztositds és a betegség-, baleset-, és poggyaszbiztositas arat a
részvételi dij nem tartalmazza.

Az Utazé tudomasul veszi és elfogadja, hogy autébuszos utazas esetén a teljes idétartamra az utasbiztositds megkotése
a szerz6déskotés elengedhetetlen feltétele. Ez aldl kivétel, ha az Utazd irasban ugy nyilatkozik, hogy rendelkezik
utasbiztositadssal az utazas teljes id6tartamara. Biztositdsi karesemény esetén az Utazd igényével kozvetlenil a
biztositohoz fordulhat.

Az utaz6 tudomasul veszi, hogy igazolt utazasképtelenség esetén, annak bekovetkeztétol szamitott 2 (kettd)
munkanapon beliil koteles Gtlemondasat az utazasszervezo felé irasban bejelenteni, a karbejelenté nyomtatvanyt
(online kitoltendé, https://eub.hu/eub/ ) és a lemondast aldtamasztd igazolasokat a biztositéhoz tovabbitani. Az aktudlis
banatpénz 10%-anak megfelelé mérték( dnrész levonasa utan (a biztositasi feltételekben szereplé kizarasok kivételével)
a biztositd a banatpénzt visszatériti.

45. Az Utazé az utazasi szerz6dés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy az Utazasszervezd (utazaskdzvetitd, helyi
képviseld) a tudomasara jutott személyes adatait az utazasi szolgaltatds nyujtasaval Osszefliggésben kezelje, a
jogszabalyban meghatarozottak szerint megdrizze, azokat a szolgaltatasnyujtasban résztvevok részére tovabbitsa.

4.6. Az utazasi szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és Korm. r. rendelkezései az iranyaddk.

47. A Felek - figyelemmel a Ptk. 6:58. §-aban foglaltakra is — nyilatkoznak, hogy

- az utazasi szerzédés akaratuknak kdlcsonods és egybehangzdé kifejezésével, ill. annak okiratba foglalasaval jott
létre, és nem maradt olyan |ényeges vagy barmelyikik altal Iényegesnek mindsitett kérdés, amiben nem allapodtak meg,
igy a szerzbédésben foglaltak megfelelnek az akaratuknak,

- nincs tudomasuk olyan tényrél vagy korilményrél, amely az utazasi szerz6dés semmisségét vagy
megtdmadhatdsagat eredményezné.

AZ UTAZO NYILATKOZATA

Aldirasommal igazolom, hogy

. az ltaka Hungary Kft., mint utazasszervezé altalanos szerzédési feltételeit (a megrendelt utazasi szolgéltatassal
és az utazasszervezdnek az arra vonatkozé tajékoztatasaval, igy kildndsen a programfiizetében és a honlapjan
talalhato informaciék, hasznos tudnivalék, valamint az adott orszagra vonatkozé informaciokkal egyiitt) a
szerz6déskotést megeldzden megismertem, illetve az utazasszervezd lehetévé tette, hogy vilagos, kdzérthetd, kifejezett
és olvashaté modon megismerjem, és e feltételeket fenntartas nélkiil elfogadom, igy tudomasul veszem, hogy azok
az utazasi szerzddés létrejottekor a szerz8dés részéveé valnak,

. Biztositasi dij megfizetése esetén: a biztositasi feltételeket is megismertem, a biztositasi kotvényt, a
biztositasi termék szabalyzatat, illetve a biztositas igénybevételére jogositd bizonylatot atvettem és tudomasul vettem.

Az AFA tv. 206. § (I) bekezdés c) pontja alapjan ezlton nyilatkozom tovabba, hogy az utazasi szolgaltatast

. nem addalanyként, vagy nem addalanyi mindségében, azaz utazéként veszem igénybe, (maganszemélyként)
vagy

. adodalanyként sajat nevemben és javamra, tehat végsé felhasznaloként (azaz utasként) veszem igénybe
(cégnévre val6 szamlazas)

. addalanyként sajat nevemben, de mas javara (azaz nem utasként veszem igénybe (cégnévre vald szamlazas a

teljes szolgaltatast 27% AFA terheli).

A jelen okirat aldirasaval hozzajarulok ahhoz, hogy az utazasszervezd, mint adatkezeld az utazasi szolgaltatas nyujtasaval
Osszefligésben az altalam megadott személyes adatokat kezelje, azokat a szolgaltatds nyujtasaban kézremkoddknek,
adott esetben harmadik orszagba is tovabbitsa.

Az utazasszervezd mint adatkezel6 az Utazdnak az utazasi szerz6désben megadott sajat és utastarsai személyes adatait
a szerz6dés teljesitése jogcimén kezeli. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra kerlilnek az utazasszervezé
Ugyfélkiszolgal6 munkavallaloi és adatfeldolgozdi részére. A személyes adatok tarolasanak iddtartama a szerzddés


https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
https://www.itaka.hu/hasznos_dokumentumok/
https://eub.hu/eub/

megszinését kdvetden a torvény altal eldirt idétartam. Az adatfeldolgozoi informacidk az utazasszervezd honlapjan
taladlhatdak az adatkezelési tajékoztatdban.

. Jelen szerz6dés alairasaval egyértelmUen és kifejezetten hozzajarulok ahhoz, hogy az utazasszervezé részemre,
az aldbbi megadott e-mail cimre, cimzett marketing lUzenetet
kaldjon : ne kildjon : E-mail cim:

Nyilatkozom, hogy az Utlemondasra és Utmegszakitasra vonatkozd biztositashoz csatlakozom, melyet megelézden a
vonatkozo Biztositasi termékismertet6t, valamint az EUB2022-11BST jell biztositasi feltételeket és az ligyféltajékoztatédt
megismertem és az abban foglaltakat magamra és az utazasi szerzédésben feltiintetett utasokra vonatkozoan
kotelezének fogadom el.

Kalon felhivjuk figyelmét, hogy a biztositd a biztositasi feltételekben és az Ugyféltajékoztatoban kilén fejezetekben
foglalta 6ssze a Polgari torvénykonyvtdl, illetve a kordbbi altaldnos szerzédési feltételtdl Iényegesen eltérd
rendelkezéseket.

Nyilatkozom, hogy ezen eltéré rendelkezéseket megismertem és azokat magamra és az utazasi szerzédésben
feltlintetett utasokra vonatkozodan kotelezének fogadom el.

Datum: Név és alairas,



