ALTALANOS UTAZASI SZERZODESI FELTETELEK - ELOFOGLALAS 2026 NYAR

Ervényes a 2026.02.01-03.01. kozott megkétott és véglegesitett utazasi szerzédésekre

Utazasi idépont: 2026.06.01-10.31. kozott, az alabbi 2026 nyari ati célokra: Torokorszdg, Spanyolorszdg, Albania,
Gorogorszdg, Olaszorszag, Egyiptom

Utazasi idépont: 2026.05.01-10.31. k6z6tt indulé varoslatogatasok, korutazasok.

Az ITAKA SMART dinamikus csomagajanlatok az akcioban nem vesznek részt.

Az ITAKA HUNGARY Utazasi Iroda Kft. [székhelye és levelezési cime: 1093 Budapest Kdzraktar utca 32.; telefon: +36 1
700- 3390 e-mail: info@itaka.hu; telephelye: 1093 Budapest Kdzraktar utca 32., telefon: +36 1 700-3390; a nyilvantartasat
vezetd birdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga; cégjegyzékszama: 01-09-436493; addszama: 27825095-2-
43; az utazasszervezd és -kozvetitd tevékenységrél szolo 213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelet szerinti nyilvantartasba vételi
szama: U-001969; engedélyezd hatdsag: Budapest Févaros Kormanyhivatala Idegenforgalmi Osztaly, 1124 Budapest
Németvolgyi Ut 37-39,; a vagyoni biztositékra vonatkozd szerzédése szerinti biztosité megnevezése: az Eurdpai Utazasi
Biztositd Zartkorien MUkddd Részvénytarsasaggal (1132, Budapest, Vaci Ut 36-38) kotott biztositast (kotvényszam: KT-
KE-2488-20251016).mint vallalkoz6 (a tovabbiakban: Utazasszervezd) az altala szervezett utazasokra — figyelemmel a
Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:77-6:85. §-aiban és az utazasi szolgaltatasokra vonatkozo
szerzddésekrdl, kiilondsen az utazasi csomagra és az utazasi szolgaltatasegylttesre vonatkozd szerzddésekrél szold
472/2017. (X11.28) Kormanyrendeletben (a tovabbiakban: Korm. r.) foglaltakra is — az aladbbi altaldanos szerzddési
feltételekkel kot szerzédést a megrendelével (a tovabbiakban: Utazd): (az Utazd és az Utazasszervezd egyiitt a
tovabbiakban: Felek)
Jelen ASZF az Itaka Hungary Utazasi Iroda Kft. altal szervezett utazasi csomagokra terjed ki,

de alkalmazandok (eltér6 megallapodas hianyaban) abban az esetben is, ha a szerzédés targyat kizardlag
szallashelyszolgéltatds, vagy utazadsi csomagnak nem mindsilé egyéb szolgéaltatdas képezi. Az ilyen tipusu
szolgéltatasokra a vagyoni biztositék nem nyujt fedezetet.

AZ UTAZASI SZERZODESEK KOZOS SZABALYAI

1.1. Utazasi szerz6dés alapjan az Utazasszervezd az Utazo altal megrendelt utazas és az Ut egyes allomasain vald
tartozkodas megszervezésére, tovabba kapcsolddd szolgaltatasok nyljtasara, az Utazd a szolgaltatasok atvételére és dij
fizetésére koteles.

1.2. Utazasi szerzédés akkor jon létre, ha az utazasi szolgaltatast az Utazd személyesen és irdsban vagy elektronikus
uton megrendelte, és az Utazasszervezé a megrendelést irasban, illetve elektronikus Uton visszaigazolta. Az Utazd
kifejezetten elfogadja, hogy e feltételek barmelyikének elmaradasa esetén utazasi szerz6dés nem jon létre. A szerzddés
létrejottének elmaradasaért a Feleket kartéritési kotelezettség nem terheli.

1.3. A részvételi dij tartalmazza az utazasi szolgaltatdsnak a szervezési dijat is magaban foglalé dijat forintban
meghatarozva, nem tartalmazza viszont a kilon felszdmitasra kertlé helyi add, illeték és egyéb kotelezd terhek,
helyszinen fizetendé dijait (igy kiilondsen az tdildéhelyi-, foglalasi dij, vizum, belépési illeték, stb.), valamint azoknak a
tobbletkoltségeknek az dsszegét, amelyeket az Utazonak kell fizetnie.

1.4. Az Utaz6 a szerz8dés megkotésekor a charterjaratokkal torténd utazast tartalmazé utazasi csomagokra — eléleg
cimén a részvételi dij tizenot szazalékat (15 %) koteles befizetni, majd a a foglalast kdveté 60 napot koteles azt a
részvételi dij 40%-ra kiegésziteni. A fennmaradd 60%-ot az indulast megelézé 30. napig. Az Itaka Smart dinamikus
utazasi csomagokra a szerz6dés megkdtésekor - eléleg cimén a részvételi dij negyven szazalékat (40 %) koteles befizetni,
majd a fennmarado 60%-ot az induldst megel6z6 30. napig. Ettél a rendelkezéstdl el lehet térni, ha a kdzremikddével
kotott szerzddés ennél szigorubb kotelezettséget rd az Utazasszervezdre.

1.5. A szerzédés alapjan fizetendd teljes dij — a részvételi dij, valamint a Korm. r. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerinti
ado, illeték és egyéb kotelezd terhek (igy killondsen az tidildhelyi dij, repulétéri illeték) — dsszegét az Utazdnak az utazas
megkezdése el6tt harminc (30) nappal — kiilon felhivas nélkdl is — meg kell fizetnie, kivéve, ha a kdzremUkodoével kotott
szerz6dés alapjan ennél korabbi teljesitésre van szilkség. Ha a szerzédés megkdtése és az utazds megkezdése kdzott
kevesebb mint harminc (30) nap van, akkor a szerzédés szerinti teljes dij megfizetése a szerz6dés megkdtésekor
esedékes.

1.6. A Felek kifejezetten Ugy rendelkeznek, hogy ha az Utazd az 1.4-1.5. pontok szerinti barmely fizetési
kotelezettségét nem teljesiti az ott meghatarozott hataridében, akkor az Utazdnak ezt a mulasztadsat a szerzddés
felmondasara iranyuld jognyilatkozatanak tekintik, amiért az Utazét banatpénz fizetési kotelezettség terheli a 2.3
pontban meghatérozottak szerint.

1.7. Az Utazd az utazasi szerzddésben feltlintetett adataiban, elérhetéségeiben esetlegesen bekdvetkezd valtozasrol
haladéktalanul koteles az Utazasszervezét értesiteni, aminek elmulasztasaért vagy késedelmes teljesitéséért az Utazo
feleldsséget véllal. Az Utazd tudomasul veszi és elfogadja, hogy a szerzédés megkdtésekor Uti okmanyainak pontos
adatait koteles megadni, és az adatok pontatlan kdzlésébdl eredd hibak javitdsaért személyenként tizendtezer forint
(15.000,- Ft/f6, alkalmanként, modositasonként) 6sszegl adminisztracios dijat koteles fizetni az indulast megel6z6 14.



naptol. Az Utazasszervezd kilon is felhivja az Utazo figyelmét, hogy az Utazo a szerzédéskotéskor a sajat kockazatara
nyilatkozik a vele egyiitt utazo kiskord személy(ek) helyes, a valésagnak megfeleld sziiletési datumardl, amely alapjan az
esetleges gyermekkedvezmények igénybe vehetdk; az Utazd ennek alapjan a valdtlan adatkozlésébdl eredd
tobbletkoltségekért kizardlagos és teljes korl feleldsséget vallal, abban az esetben is, ha azokat a szallason kell kifizetni.
1.8. Az Utaz6 megrendelése (El6foglalas 2026 Nyar promécidban részt vevé ajanlatok) médositasara vonatkozoé
kérelmét az Utazasszervezd — ha erre lehetdsége van — a fenti idészak alatt késziilt és véglegesitett foglalasok esetén
korlatlan alkalommal, dijmentesen engedélyezi (uticél és/vagy datummddositds engedélyezett) az indulas el6tti 30.
napig. A 30 napon beliili moédositas, (mely az utazas idépontjara, a széllashelyre, vagy a szobatipusra vonatkozik), az
utazasi szerzédés felmondasanak mindsilhet, melyre a banatpénz fizetési feltételek érvényesek, és a modositas Uj
megrendelésnek tekintend®é.
Az Itaka Smart utazasi csomagok moédositasara kizardlag az utazasi csomag részét képezd menetrend szerinti
replildéjegy modositasi feltételei szerint van lehetdség, jellemzéen kizérdlag kilon dij ellenében.

Menetrendszerinti jarattal torténé utazas esetén barmilyen repiildéjegy-modositas kizardlag a légitarsasag szabalyzata
szerint, annak feltételei és dijai alapjan lehetséges.

1.9. Az Utazasszervez6 altal nyujtott utazasi szolgaltatasok részvételi dijanak iranyad6 devizaarfolyama (K&H Bank
deviza eladasi arfolyam): 420 Ft/EUR, 370 Ft/USD. Amennyiben a deviza arfolyama eléri vagy tartésan meghaladja az
irdanyad¢ arfolyamot az utazasszervezd valtozas mértékével jogosult a részvételi dijat megemelni.

1.10. Az Utazo az utazasi szerzddés szerinti utazasi szolgaltatast csak a teljes dij megfizetése esetén veheti igénybe.
Az Utazo6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy az Utazasszervezd az elére be nem fizetett szolgaltatasok nyujtasaért (pl.
fakultativ program, étkezés, kozlekedés, belépdjegyek stb.), azok dijainak esetleges valtozasaért nem tartozik
feleldsséggel. Az Utazésszervezd nem koteles a részvételi dijat leszallitani, ha az Utazé a sajat elhatarozasabol vagy az
érdekkorében felmerilt okbol barmely altala megrendelt utazasi szolgaltatast vagy annak egy részét nem veszi igénybe.
1.11.  Ha az utazasi ajanlat szerint fakultativ program megrendelésére is lehetéség van, akkor ezt az Utazasszervezd -
a kozremlkdddje utjan — csak akkor koteles nydjtani, ha a fakultativ program teljesitési helyén a teljesités elére
meghatarozott feltételei (pl.: minimalis jelentkezék |étszama, stb.) bekdvetkeznek. A fakultativ programnak a feltételek
be nem kdvetkezése miatt torténd elmaradasaért az Utazasszervez6 nem felel.

1.12.  Replildvel torténd utazas esetén a légitarsasagok altal biztositott replléjegyek mddositasara, lemondasara az
egyes légitarsasagok altal kiadott szabalyok vonatkoznak. Az Utazasszervezd nem felel a kozlekedési vallalatok
menetrend-valtoztatasaiért, jaratainak késéseiért, szolgaltatasdnak elmaradasaért, illetve ezek miatt tovabbi
szolgéaltatasok elmaradasadért. A poggyasznak a légitarsasag altal engedélyezett méretét és sulyat meghaladd
tUlméretéért és/vagy tobbletsulyaért fizetendé tobbletkdltséget az Utazo viseli.

1.13. Az utazési szolgaltatds nyUjtdsa vagy az utazasi csomag kozvetitése nem iranyulhat a gyermekek jogainak
csorbitasara, igy kiléndsen a tizennyolcadik életévét be nem toltott személy sérelmére elkdvetett nemi élet szabadsaga
és a nemi erkolcs elleni blincselekmények elkdvetésére.

1.14. A jelen &ltalanos szerzédési feltételek és az egyedi utazési szerzddés kozotti eltérés esetén az egyedi utazasi
szerz6désben foglaltak az irdnyaddk.

AZ UTAZASI CSOMAGNAK ES UTAZASI SZOLGALTATASEGYUTTESNEK NEM MINOSULO UTAZASI SZOLGALTATASRA
VONATKOZO SZERZODES SZABALYAI

2.1. Az Utazésszervezd fenntartja maganak a jogot az Utazd éltal fizetendd teljes dij egyoldali emelésére. A dij
emelésére kizardlag a Korm. r. 6. §-dban meghatarozott okokbdl és az ott meghatarozottak szerint kerilhet sor.
2.2. Ha az Utazasszervezd a szerzédés lényeges feltételét az utazds megkezdése eldtt rajta kivil alld okbdl kivanja

jelentésen modositani — kiillondsen, ha a dijemelés mértéke a nyolc szazalékot (8 %) meghaladja — koteles errél az Utazdt
haladéktalanul tajékoztatni. Ebben az esetben az Utazé

a) banatpénz fizetése nélkil felmondhatja a szerzédést, vagy

b) ha a valtoztatasokat a részvételi dij e valtozasokhoz kapcsoldédd megvaltoztatasaval egyitt elfogadja, a Felek
médositjak a szerzédést.

Az Utazo a fenti a-b) pont szerinti dontésérdl koteles az Utazasszervezdt haladéktalanul tajékoztatni.
2.3. A Korm.r. 8. § (1) bekezdésében biztositott lehetéséggel élve a Felek a charteres utazasi csomagok foglalasakor
az Utazé felmondasa esetére banatpénzt kotnek ki, melynek mértéke — az Utazé irasbeli felmondasa kozlésének
idépontjatél fliggden — a kovetkezd (a részvételi dij szazalékdban meghatarozva):

- legkésdébb az utazds megkezdése el6tt hatvanegy (61.) napig t6rténé felmondads esetén 10 % (tiz szazalék)

- 60-30. nap kozotti felmondas esetén 40 % (negyven szazalék)

- 29-15. nap kozotti felmondas esetén 70 % (hetven szazalék),

- 14. napon és azon beliili felmondés esetén 100 % (szaz szazalék).

(a felmondas kizardlag irdsban érvényes).
Az Itaka Smart utazasi csomagok lemondasa esetén érvényes banatpénz mértéke:



- legkésdbb az utazads megkezdése elétt 61. napig 10%, de min. a csomag részét képezé repiiléjegy dija

- 60-31 nap kdzott 40 %, de min. a csomag részét képezd replldjegy dija

- 30-15 nap kozott 70%, de min. a csomag részét képezo repildjegy dija

- 14. napon és azon belll 100% (a részvételi dij szadzalékaban meghatarozva)
Az Itaka Smart utazasi csomagok foglalasa esetén a repiiléjegy lemondasa kizardlag a légitarsasag szabalyzata szerint,
annak feltételei és dijai alapjan lehetséges.

AZ UTAZASI CSOMAGRA VONATKOZO SZERZODESEK SZABALYAI
3.1 Az Utazasszervezé a fenti idotartam alatt kizarélag a megadott uticélokra befoglalt és véglegesitett
(Eléfoglalasi Akcio 2026) foglalasokra argaranciat vallal, melynek értelmében az utazas dijat az utazads megkezdéséig
nem emeli.
3.2 Tekintettel a dijemelés lehetéségére (3.1. pont), az Utazd dijengedményre is jogosult azon koltségek
tekintetében, amely a Korm. r. 18. § (1) bekezdése a)—c) pontjaban foglalt koltségeknek a szerz8déskotést kovetden, de
az utazasi csomag megkezdése eldtt bekodvetkezd csokkenésébdl ered. Dijengedmény esetén az Utazasszervezd jogosult
az Utazonak visszafizetendd 6sszegbdl levonni a ténylegesen felmeriilt adminisztrativ kdltségeket.
3.3. Az Utazasszervezo fenntartja maganak a jogot az utazasi csomagra vonatkozd szerzédési feltételeknek az utazasi
csomag megkezdése el6tti egyoldali modositasara, ha a valtozas nem jelentds, és az Utazasszervezd a modositasrol
vildgos, kozérthett és kifejezett modon, tajékoztatja az Utazot.
34. Ha az Utazé az utazasi csomag megkezdése el6tt a Korm. r. 21. § (1) bekezdése szerint felmondja az utazasi
csomagra vonatkozo szerzédést, akkor banatpénzt kételes fizetni. A banatpénz mértéke megegyezik a 2.3. pontban
foglaltakkal.
3.5. Ha nemzetkdzi egyezmények nem korlatozzak a szolgaltatads nyujtdja altal fizetendd kartérités mértékét, az
Utazasszervezd altal fizetendd kartérités mértékére a Ptk. szerzédésszegéssel okozott kédr mértékére vonatkozo szabalyai
alkalmazandok. Ebben az esetben az Utazasszervezd altal fizetendd kartérités mértékét a Felek az utazasi csomag teljes
részvételi dijanak haromszorosaban korlatozzak azzal, hogy ez a korlatozas nem terjed ki a személyi sériilésre, illetve a
szandékosan vagy sulyos gondatlansagbol okozott karra.
3.6. Az Utazasszervezd kartéritési kotelezettség nélkil jogosult felmondani az utazasi csomagra vonatkozé
szerzddést és koteles visszafizetni az utazonak az utazasi csomag ellenértékeként befizetett teljes dijat, ha

a) az utazasi csomagra jelentkezett személyek szama nem éri el a szerzédésben meghatarozott minimalis
|étszdmot és az Utazasszervezd a szerzddés felmondasardl a szerz6désben meghatarozott hatariddn belil, de legkésébb
az alabbiak szerint értesiti az Utazot:

aa) husz nappal az utazasi csomag megkezdése el6tt a hat napnal hosszabb utak esetén,

ab) hét nappal az utazasi csomag megkezdése el6tt a kettd és hat nap kdzotti idétartamu utak esetén,

ac) negyvennyolc 6raval az utazasi csomag megkezdése elétt, a két napnal révidebb utak esetén, vagy

b) az Utazésszervezét elhérithatatlan és rendkivili kodrilmények gatoljgk a szerzédés teljesitésében, és
indokolatlan késedelem nélkil, az utazasi csomag megkezdése eltt értesiti az Utazét a szerzédés felmondasardl.

EGYEB RENDELKEZESEK

4.1. Az Utazé az utazési szolgdltatdsra vonatkozd szerzddésben vallalt szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos
kifogasat a Korm.r. 10. § (2) bekezdésben foglaltak szerint “Az utaz6 az eset kdriilményeinek figyelembevételével koteles
haladéktalanul tajékoztatni az utazasszervezdt vagy utazaskozvetitét az utazasi szolgdltatasra vonatkozoé szerz8désben
meghatéarozott valamely szolgaltatas nyujtasa soran altala észlelt szerzédésszegésrol”.

4.2. Az Utaz6 koteles kifogasat haladéktalanul kozdlni az utaskisérével vagy annak hidnydban a helyszini
szolgaltatéval, melyet az utaskisérd koteles jegyzékdnyvbe foglalni az utazd kérésére. Utaskisérd hianyaban, és/vagy ha
a helyi szolgéltaté a panaszt nem orvosolta — az utaz6é a karenyhités érdekében koteles haladéktalanul felhivni az
utazasszervezd, hétvégén is lzemeld, magyar nyelvi kdzponti lgyeleti szdmat, mely az Gti okméanyon és utazasi
tdjékoztatdn is szerepel, vagy az utazaskozvetitét (ennek igénybevétele esetén). A panaszt az utazasszervezd az Utazo
egyetértésével orvosolja, melyben az Utazd koteles kdzrem(kddni. Ha az utazds megkezdését kodvetden az
utazasszervezd a szerzédésben meghatarozott szolgaltatasok jelentds részét teljesiteni nem tudja, koteles azokat mas
megfeleld, hasonld értékl részszolgaltatassal potolni. Amennyiben az Utazd a helyettesitd szolgéaltatast megfelelé indok
nélkil nem fogadja el, Ugy kartéritésre nem jogosult. Az Utazé az utazas tényleges befejezését kovetd 8 (nyolc) napon
beliil kdteles kifogasait irdsban az utazasszervezd tudomaséara hozni, melyet az utazasszervezé a bejelentéstdl szamitott
30 napon belil kivizsgalja. Utazasszervezd abban az esetben vizsgélja ki és birdlja el jogossagat, ha azt az Utazd a
helyszinen tartdzkodasakor, az észleléskor mar bejelentette.

43. Az Utazd rendelkezésére all6 panaszkezelési vagy vitarendezési eljarasok: A panasziigyintézés helye a
fogyasztdvédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgy.tv.) 17/A.§ alapjan az Utazasszervezd székhelye. Ha a panasz
rendezését az Utazasszervezd megkisérelte, de az nem jart eredménnyel, akkor az Utazd eljarast kezdeményezhet a
lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél vagy az utazasszervezd székhelye szerint illetékes



Békéltetd Testiiletnél (lev.cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.). Az utazd a fogyasztovédelmi jogszabalyok megsértése esetén a
fogyasztovédelmi hatdésdghoz fordulhat. A fogyasztovédelmi hatdsag a kormanyhivatal. Elérhetéségeik:
https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok

44, Az Utazasszervezonél - kiilondij ellenében — karbiztositast nyujtd betegség-, baleset-, és poggyaszbiztositas (Air
& Cruise TOP, Air & Cruise EXTRA Utasbiztositas) és a részvételi dij 2,5 %-anak megfelel6 dijért Gtlemondasi biztositas
kothetd, mely az utazasi csomag lemondasa esetén nem visszatérithetd. Az ITAKA HUNGARY Utazési Iroda Kft., mint
szerz6d6 az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.-vel Utlemondasra és Utmegszakitdsra (a tovabbiakban: ,Utlemondasi
biztositas") vonatkozd csoportos biztositast kotott, melyhez az utas az utazas megrendelésével egyidejlleg csatlakozhat.
Az (tlemondasi biztositasra vonatkozd szerzddési feltételek és az Ugyféltajékoztatd megtekinthetdk a
https://www.itaka.hu/hasznos dokumentumok/ internetes oldalon, illetve az értékesitd utazasi irodakban.

Az utazasi csomag részvételi dija az Utlemondasi biztositas és a betegség-, baleset-, és poggyaszbiztositas arat a
részvételi dij nem tartalmazza.

Az Utazd tudomasul veszi és elfogadja, hogy autobuszos utazas esetén a teljes idétartamra az utasbiztositds megkotése
a szerz6déskotés elengedhetetlen feltétele. Ez aldl kivétel, ha az Utazo irasban Ugy nyilatkozik, hogy rendelkezik
utasbiztositassal az utazas teljes id6tartamara. Biztositasi karesemény esetén az Utazd igényével kozvetlenil a
biztositdhoz fordulhat.

Az utaz6 tudomasul veszi, hogy igazolt utazasképtelenség esetén, annak bekoévetkeztétol szamitott 2 (kettd)
munkanapon beliil koteles Utlemondasat az utazasszervezoé felé irasban bejelenteni, a karbejelentd nyomtatvanyt
(online kitoltendd, https://eub.hu/eub/) és a lemondast alatdmasztd igazolasokat a biztositbhoz tovabbitani. Az aktualis
banatpénz 10%-anak megfelelé mértékl dnrész levonasa utan (a biztositasi feltételekben szerepld kizarasok kivételével)
a biztosito a banatpénzt visszatériti.

45. Az Utazd az utazasi szerz6dés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy az Utazasszervezd (utazaskozvetitd, helyi
képviseld) a tudomadsdra jutott személyes adatait az utazasi szolgéltatds nyljtdsaval Osszefliggésben kezelje, a
jogszabalyban meghatéarozottak szerint megdrizze, azokat a szolgaltatasnyujtasban résztvevék részére tovabbitsa.

4.6. Az utazasi szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és Korm. r. rendelkezései az iranyadék.

47. A Felek — figyelemmel a Ptk. 6:58. §-aban foglaltakra is — nyilatkoznak, hogy

- az utazasi szerzédés akaratuknak kolcsonds és egybehangzo kifejezésével, ill. annak okiratba foglalasaval jott
|étre, és nem maradt olyan lényeges vagy barmelyikiik altal lényegesnek mindsitett kérdés, amiben nem éallapodtak meg,
igy a szerzdédésben foglaltak megfelelnek az akaratuknak,

- nincs tudomasuk olyan tényrdl vagy korilményrél, amely az utazasi szerzédés semmisségét vagy
megtédmadhatdsagat eredményezné.

AZ UTAZO NYILATKOZATA

Aldirdsommal igazolom, hogy

. az ltaka Hungary Kft., mint utazasszervezd altalanos szerzédési feltételeit (a megrendelt utazasi szolgaltatassal
és az utazasszervezonek az arra vonatkozé tajékoztatasaval, igy kildndsen a programfiizetében és a honlapjan
talalhaté informaciék, hasznos tudnivalok, valamint az adott orszagra vonatkozé informaciékkal egyiitt) a
szerz6déskotést megeldzden megismertem, illetve az utazasszervezd lehetdvé tette, hogy vildgos, kdzérthetd, kifejezett
és olvashaté moédon megismerjem, és e feltételeket fenntartas nélkiil elffogadom, igy tudomasul veszem, hogy azok
az utazasi szerzddés létrejottekor a szerzddés részévé valnak,

. Biztositasi dij megfizetése esetén: a biztositasi feltételeket is megismertem, a biztositdsi kotvényt, a
biztositasi termék szabalyzatat, illetve a biztositas igénybevételére jogositd bizonylatot atvettem és tudomasul vettem.

Az AFA tv. 206. § () bekezdés c) pontja alapjan ezuton nyilatkozom tovabb4, hogy az utazési szolgaltatast

. nem adoalanyként, vagy nem addalanyi mindségében, azaz utazdként veszem igénybe, (maganszemélyként)
vagy

. adoalanyként sajat nevemben és javamra, tehat végsé felhasznaloként (azaz utasként) veszem igénybe
(cégnévre val6 szamlazas)

. adoalanyként sajat nevemben, de mas javara (azaz nem utasként veszem igénybe (cégnévre vald szamlazas a

teljes szolgaltatast 27% AFA terheli).

A jelen okirat alairdsaval hozzajarulok ahhoz, hogy az utazasszervezd, mint adatkezeld az utazasi szolgaltatas nydjtasaval
Osszefligésben az altalam megadott személyes adatokat kezelje, azokat a szolgaltatas nyujtdsaban kozremkoddknek,
adott esetben harmadik orszagba is tovabbitsa.

Az utazasszervezd mint adatkezel6 az Utazonak az utazasi szerzédésben megadott sajat és utastarsai személyes adatait
a szerzddés teljesitése jogcimén kezeli. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra keriilnek az utazasszervezd
Ggyfélkiszolgald munkavallaloi és adatfeldolgozdi részére. A személyes adatok tarolasanak idétartama a szerzddés


https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
https://www.itaka.hu/hasznos_dokumentumok/
https://eub.hu/eub/

megszlinését kdvetden a torvény altal eldirt idétartam. Az adatfeldolgozoi informaciok az utazasszervezd honlapjan
talalhatdak az adatkezelési tdjékoztatdban.

. Jelen szerzédés alairasaval egyértelmuen és kifejezetten hozzajarulok ahhoz, hogy az utazasszervezd részemre,
az aldbbi megadott e-mail cimre, cimzett marketing tzenetet
kildjon : ne kildjon : E-mail cim:

Nyilatkozom, hogy az Utlemondasra és Utmegszakitasra vonatkozo6 biztositdshoz csatlakozom, melyet megel6zéen a
vonatkozd Biztositasi termékismertetét, valamint az EUB2022-11BST_ITAKA HUNGARY Kft._20265-42594 jel( biztositasi
feltételeket és az lgyféltjékoztatdt megismertem és az abban foglaltakat magamra és az utazasi szerzédésben
feltlintetett utasokra vonatkozdan kotelezének fogadom el.

Nyilatkozom, hogy az utasbiztositasi szerz6dés megkotését megelézden a biztositaskdzvetitd rendelkezésemre
bocsatotta a megkotendd biztositas jellemzdire vonatkozo Biztositasi termékismertetét, valamint az EUB2025-12IUT jell
biztositasi feltételeket és az ligyféltdjékoztatodt.

Kulon felhivjuk figyelmét, hogy a biztositd a biztositasi feltételekben és az lgyféltajékoztatoban kilon fejezetekben
foglalta Ossze a Polgari torvénykdnyvtdl, illetve a korabbi altaldanos szerzddési feltételtdl lényegesen eltérd
rendelkezéseket.

Nyilatkozom, hogy ezen eltér6 rendelkezéseket megismertem és azokat magamra és az utazasi szerzddésben
feltlintetett utasokra vonatkozoan kotelezének fogadom el.

Datum: Név és alairas,



