EGYUTTAL BIZTONSAGBAN.

SZOLGALTATAS LEMONDASARA (STORNO) ES MEGSZAKITASARA
VONATKOZO BIZTOSITASI FELTETELEK
(EUB2022-11BST_ITAKA HUNGARY KFT._14878-42594)

Jelen biztositasi feltételek (a tovabbiakban: feltételek) - ellenkez6 megallapodas
hianyaban — az ITAKA HUNGARY Kft. és az Eurdpai Utazasi Biztosité Zartkorliien
M(kodé Részvénytarsasag (az IVASS altal vezetett Olasz Biztositoi Csoportok
Nyilvantartasaba 26. szamon bejegyzett Generali Csoporthoz tartozé Tarsasag,
székhelye: 1132 Budapest, Vaci Ut 36-38. a tovabbiakban: Biztosito) kézétt a jelen
feltételekre hivatkozassal Iétrejott csoportos biztositasi szerzédésre (a
tovabbiakban: biztositasi szerzédés) hatalyosak.

Jelen biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény rendelkezései, valamint a hatalyos
magyar jogszabalyok az iranyadoak.

A biztositasi szerz6dés részét képezi tovabba az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.
Ugyféltajékoztatoja is.

Jelen szerz6dés nem minésiil fogyasztoi szerzédésnek.

1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1.1 A Biztosito, az Eurdpai Utazasi Biztosité Zrt., amely a biztositasi dij
ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a jogalap fennallasa esetén a
biztositadsi  szerz6désben  meghatdrozott  szolgaltatdsok  teljesitésére
kotelezettséget vallal.

1.2 Szerz6d6 az ITAKA HUNGARY Kift.

1.3 Biztositott, tovabbiakban a Vevé az a személy, aki a Szolgaltatast lefoglalta,
melynek soran annak dijat medfizette, és akit emiatt a Szolgaltatas lemondasa
vagy megszakitdsa esetén vagyoni veszteség ér. A biztositd szolgaltatasara a
Vevd, annak haldla esetén az 6rokdse jogosult.

2. CSATLAKOZAS A CSOPORTOS BIZTOSITASHOZ

(1) A Vevd csatlakozasa a biztositasi szerz6déshez — azaz az adott biztositottra
vonatkozo biztositasi fedezet létrehozasa — az utazasi szolgaltatas foglalasaval,
az utazasi szerz6dés megkotésekor torténhet.

(2) A Vevé a biztositasi szerzédésbe szerzédéként nem Iéphet be

3. A BIZTOSITAS TERULETI HATALYA

3.1 A biztositasi szerzddés terlleti hatalya azon féldrajzi teriletet jelenti, ahol a
bekdvetkezett biztositasi eseményekre a Biztositd kockazatot vallal.

3.2 A terlleti hataly az egész vilagra kiterjed, kivéve

(@) az Antarktisz,

(b) azolyan orszagok vagy térségek teriletét, melyek a kockazatviselés
els6 napjan vagy a Résztvevd altal az adott orszagbalteriletre
torténd beutazas napjan a Magyarorszag killigyekért felel6s
minisztériuma a https://konzinfo.mfa.gov.hu/utazasra-nem-javasolt-
tersegek informacios fellletén az I. utazasra nem javasolt orszagok
és térségek kdzé sorolta,

a kovetkezd orszagok terllete: Afganisztan, Burma (Myanmar),
Eszak-Korea, Fehéroroszorszag, Iran, Oroszorszag, Sziria, Ukrajna
és Venezuela.

()

4. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Szerz6d6 és a Vevo kotelezettségei

4.1.1. A biztositasi dij és a dijvisszatérités

(1) A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének ellenértéke. A biztositasi dij
mértékét a biztositasi szerzédés tartalmazza.

(2) A biztositasi szerzédésben a biztositasi 6sszeg meghatarozasa kizarolag HUF
(forint) devizanemben toérténhet. Ha a biztositott szolgaltatasra vonatkozé
szolgaltatasi szerz6désben mas devizanem kerilt megjeldlésre, akkor a
biztositasi 6sszeg meghatarozésara a szolgaltatasi szerz6dés megkéotésének
(tovabbiakban foglalds) napjan érvényes MNB hivatalos devizaarfolyam
(https://www.mnb.hu/arfolyamok) iranyadé.

A Biztosité HUF devizanemben teljesiti a biztositasi szolgaltatast. Ha a biztositott
szolgdltatasra vonatkozd szolgdltatasi szerz6désben mas devizanem ker(lt
megjeldlésre, akkor a Biztositd a biztositasi szolgaltatas sszegét a teljesités
idején érvényes MNB hivatalos devizaarfolyama alapjan szamitja at és fizeti meg
(https://www.mnb.hu/arfolyamok) legfeliebb a biztositasi szerz6désben
meghatarozott 6sszeghatarig. A Biztosité nem vallalja a tranzakciéval kapcsolatos
koltségeket, ha a szolgaltatas megdfizetése nem HUF devizanemben vezetett
bankszamlara torténik.

(3) A Szerz6d6 a Biztositd részére a biztositd kockazatviselésének
ellenértékeként fizetendd biztositasi dijat atharitja a Vevore.

(4) A Biztosito a biztositasi dij teljes 6sszeg(i visszatéritését a kockazatviselés
kezdetét (pl. kotbér-, illetve banatpénzsav kezdete) megelézd idépontban
meghilsult utazasok esetén vdllalja, ha a Vevé a dijvisszatéritésre vonatkozé
irasbeli igényét legkésébb a kockazatviselés kezdete el6tti napon irasban
bejelenti, és minden kétséget kizardban megallapithatd, hogy a biztositasi
szerz&dés létrejott.

(5) Részleges dijvisszatéritést a Biztositd a Vevd (Biztositott) érdekkorén kivil
allé okbdl meghiusult utazasok - igy kuléndsen az utazas Szerz6dé altali torlése -
esetén kizarodlag a szolgaltatas lemondasara vonatkozo biztositas kapcsan vallal,
ha a dijvisszatéritésre vonatkozé igényt a Vevd a kockazatviselés tartamanak
utolsé napjat megel6zden irdsban bejelenti, és a Biztositott irasban nyilatkozik
arrél, hogy a Biztositoval szemben az adott biztositasi szerzédésbol
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kovetkezéen szolgaltatasi igénye nincs, valamint minden kétséget kizaréan
megallapithatd, hogy a biztositasi szerz6dés létrejott. A Biztositdé altal
visszatéritett 6sszeg az utazas meghiusulasahoz vezeté ok bekdvetkezésének
napjatol az utazas eredetileg tervezett kezdetéig terjedd napokra vonatkozé
idéaranyos biztositasi dij.

4.1.2 A biztositasi esemény bejelentése

(1) A Vevonek a biztositasi esemény bekovetkezését legfeljebb 24 éran belll — az
ebben valé akadalyoztatas esetén az akadaly megsziinését kdvetéen késedelem
nélkil — be kell jelentenie az EUB-Assistance felé az alabbi adatok megadasaval:
— a lemondott Szolgaltatas idépontja, a szolgaltaté neve, és cime

— a Szolgaltatasra vonatkozé szerzédés szerz6ddjének, neve és cime,
— a lemondott Résztvevé(k) neve,

— a Sgzolgaltatas lemondasanak, vagy megszakitasanak oka,

meghatarozva,

— ha a Szolgaltatas lemondasanak, vagy megszakitasanak oka valamely személy
betegsége vagy balesete, akkor a beteg vagy balesetet szenvedett személy neve,
cime, telefonszama — ahol a bejelentést kévet6é 5 napon beliil barmikor elérhetd,
valamint az egészséguigyi ellatast végzd szolgaltaté (pl. orvos, kérhaz) neve és
elérhetésége,

— bejelentd neve, cime és telefonszama

(2) A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ha a Vevé a biztositasi
esemény bekovetkezését a fent megadott hataridében az EUB-Assistance,
vagy a Biztosit6 részére nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja
meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellen6rzését nem teszi lehetévé, és
emiatt a Biztositd kotelezettsége szempontjabdl lényeges koriilmény
kiderithetetlenné valik.

(3) Ha a Vevé altal a Biztositd felé tett nyilatkozatok indokolatlanul eltérnek
egymastol, vagy az eltérés ésszer( illetve tényszer(i indoka nem igazolt, ugy a
Biztositd a korabban tett nyilatkozatot fogadja el valésnak.

pontosan

4.1.3. A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok benyujtasa
(1) A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a Vevének az alabbiakban felsorolt
iratokat kell benyuijtania:

(@) a Szolgaltatasra vonatkozo szerzédést, valamint a szolgaltato altal a
Szolgaltatas lefoglalasat visszaigazol6 dokumentumot, amely
tartalmazza a Szolgaltatas jellegét és idépontjat, a Résztvevék nevét,
tovabba mas biztositéonal azonos biztositasi érdekre megkétott és a
biztositasi esemény napjan is hatalyos biztositasi szerz&désre
vonatkozé kétvényt, vagy mas — a biztositasi jogviszonyt — igazold
dokumentumot,

a Biztosité altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul, és a
valésagnak megfeleléen kitoltott és a Vevd vagy meghatalmazottja
altal alairt szolgaltatasi igénybejelentét,

a lefoglalt Szolgaltatas ellenértékére vonatkozd szamlat, valamint azt
a bizonylatot vagy banki kivonatot, amely igazolja, hogy a Vevé a
Szolgaltatas ellenértékét és a biztositas dijat a szolgaltatd felé
medfizette,

Szolgaltatas lemondasa esetén a Szolgaltaté altal a lemondasi
koltségre vonatkozéan kidllitott szamlat, amely tartalmazza az
igénybe nem vett szolgaltatas idépontjat, a lemondott Résztvevok és
a szolgaltatas azonositasara szolgalé adatokat, a lemondasi koltség
Osszegét, és a lemondas idépontjat,

replléjegy lemondasa esetén a Szolgaltatdé (pl. légitarsasag)
igazolasat a lemondas id6épontjarol és arrdl, hogy a szolgaltatast mely
Résztvev6k nem vették igénybe, valamint a replléjegy
ellenértékének a vissza nem térithetd részérdl,

() a Vevd altal a Szolgaltato felé irasban benyuijtott lemondast,

az igénybe nem vett szolgaltatédsra vonatkozdan a Szolgaltaté altal

kiallitott, sértetlen és hianytalan utalvanyt (voucher) és/vagy
repuléjegyet,
(h)  haziorvosi naplébejegyzést; szakorvosi leletet, vagy koérhazi

zéardjelentést, amelyeknek tartalmazniuk kell az alabbi adatokat:

— elvégzett vizsgélatok, diagndzis, javasolt kezelés,

— idUlt (kronikus) betegség esetén: az észlelt tiinetek miben térnek el
a beteg el6z6 allapotahoz képest, az adott betegséggel
Osszefliggésben a foglalast megeléz6 egy évben az adott személy
mikor jart orvosnal, milyen panaszokkal és milyen kezelést kapott
(orvosi ellatasokra vonatkozo teljes korl orvosi dokumentéacid, orvosi
naplé masolata és vizsgalati leletek),

— az orvosi vizsgalat idépontjaban elérelathatéan mikorra varhat6 a
beteg allapotaban olyan javulds, hogy a Szolgaltatas igénybe
vételére (pl. utazéson vald részvételre) — orvosi szempontbdl —
alkalmassa valik,

— orvosi naplészam, illetve esetszam, vagy szamitogépes
adatrogzités esetén a kezeléssel kapcsolatos adatok kinyomtatva,

— datum, az orvos pecsétszama és munkahelyi azonositd
megnevezése,

(i) szakorvosi ellatas esetén az elszamolasi nyilatkozatot, maganellatas
esetén az ellatas ellenértékeként fizetett dijrol kiallitott szamlat és
befizetési bizonylatot,

() halotti anyakdnyvi kivonatot,

a Vevo halala esetén a jogerés hagyatékatadod végzést, vagy annak

olyan kivonatos masolatat, illetve kiadmanyat, amely egyértelmiien

tartalmazza az 6rokds(6k) megjeldlését, és a kozjegyz6 adatait,
illetve 6roklési bizonyitvanyt,

)] a Résztvevd vagyontargyat érintd kar esetén a kar bekdvetkezését,
mértékét és a karesemény korilményeit dokumentalé renddrségi,
tlizoltdsagi, és/vagy biztositdi igazolast,

Biztositasi Feltételek



kozlekedési baleset esetén a balesetrdl felvett
jegyzokonyvet,

ha a lemondas vagy a megszakitas oka valamely személy betegsége
vagy balesete, akkor az adott személy — vagy arra jogosult
hozzatartozéjanak — nyilatkozatat arrél, hogy felmenti a kezelését
végz6 orvosokat és egészségugyi intézményeket a biztositd
szolgaltatasanak elbiralasahoz szikséges adatok tekintetében a
titoktartasi kotelezettségiik aldl,

dokumentumok eltulajdonitasa esetén a rendérségen tett bejelentés
jegyz6konyvét,

a munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolatat, a
munkaltaté altal az utolsé6 munkaban toltott napon kiallitott hivatalos
munkaviszony-igazolas masolatat, a munkaviszony
megszintetésére  vonatkozé dokumentumot (a munkaltatod
indoklassal ellatott felmondasat vagy — a Biztosité altal erre a célra
rendszeresitett — hianytalanul kitoltétt és a munkaltato altal is alairt
adatlapot),

sikertelen érettségi vizsga esetén az illetékes oktatasi intézmény
hivatalos igazolasat a sikertelen vizsga idépontjardl, és a lehetséges
potvizsga idépontokrol,

tanuként torténd birdsagi vagy hatosagi idézés esetén az errél sz6lé
végzés masolatat, valamint annak igazolasat, hogy a birésag vagy
hatésag a személyes megjelenés alél nem adott felmentést,
hazassagi perrel kapcsolatos igény esetén az ennek tényét és
idépontjat egyértelmien alatamaszté hivatalos dokumentumokat,

(t) a céltertletre vonatkozéan el6irt megeléz6 jellegli kezelések
igazolasara: az oltasi kdényv, a gyégyszer kivaltasara vonatkozo
szamla, illetve fizetési bizonylat masolatat.

(m)

rendérségi

4.1.4 A Vevo karmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége

(1) A Vevd koteles barmely tevékenységének végzése soran az altalaban
elvarhaté gondossaggal eljarni.

(2) Baleset bekdvetkezésekor vagy betegség tlineteinek jelentkezésekor
legkésébb 1 napon belll orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az orvosi
kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatnia kell.

(3) Ha a Vevd a kockazatviselés tartama alatt kulféldre utazik, ugy koételes az
utazasi terilletre vonatkozéan az ANTSZ altal elsirt egészségiigyi megelézé
intézkedéseket megtenni, igy pl. a szlikséges véddoltasokat, megel6zést szolgald
gyogyszereket a megfelelé idépontban és adagolas szerint bizonyithaté moédon
igénybe venni.

(4) A Vevd koteles a Szolgaltatast a lemondasra okot adé korllmény
bekovetkezését kdvet6 legfeliebb 1 munkanapon bellil a szolgaltatonal lemondani.
A Biztosité kizarolag a Vevét ezen idépontban terhelé lemondasi koltség-
fizetési kotelezettségnek megfeleléen szolgaltat.

(5) Kérmegel6zést szolgald tevékenységek koltségének megtéritését a biztositd
nem vallalja.

4.2. A Biztosité kotelezettségei

4.2.1. A kockazatviselés

(1) A Biztosité a biztositasi dij ellenében viseli a kockazatot a 4.2.2 pontban
meghatarozott biztositasi események vonatkozasaban.

(2) A biztositd kockazatviselése legkorabban a biztositasi szerz6dés megkotését
és ezzel egyidejlileg a biztositasi dij megfizetését kdvetden, ezen belil:

(@) szolgaltatas lemondasa vonatkozasaban attél a naptdl kezdddik

meg, amikortdl a Vevét a Szolgaltatasra vonatkozd szerzédés
alapjan lemondasi koltség terheli. A biztositd kockazatviselése a
Szolgaltatds kezdeti id6pontjdig — 6ra, perc pontossagu
meghatarozas hijan a Szolgaltatds megkezdésének napjan 24:00
6rajaig — de legfeljebb 365 napig tart.
szolgaltatas megszakitasa vonatkozasaban a Szolgaltatas
megkezdésének napjan kezdddik meg, és a Szolgaltatasra
vonatkozo szerz6désben meghatarozott befejez6désének napjaig
tart.
(3) A kockazatviselés Szolgaltatas lemondasa vonatkozasaban a biztositasi
szerz6dés megkotésének napjan kizardlag baleseti eseményekre terjed ki.
Ha a biztositasi szerz6dés a Szolgaltatas foglalasanak napjat kovetéen jott
létre, és a kockazatviselés a foglalassal egyidejlileg megkezdédik, a fenti
korlatozas a kockazatviselés els6 5 napjara érvényes.

(b)

4.2.2 Biztositasi esemény

(1) Szolgaltatas lemondasa vonatkozasaban biztositasi esemény:

A Résztvevo az alabbiakban felsorolt, a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkez6
és a kockazatviselés végeig fennalld korilmények valamelyike miatt a lefoglalt
Szolgaltatast nem tudja igénybe venni, és emiatt a Vevé a Szolgaltatast ezen
Résztvevd vonatkozasaban lemondja, melynek kdvetkeztében lemondasi koltség
fizetési kotelezettsége keletkezik.

(@) a Résztvevd olyan elézmények nélkll, hirtelen fellép6é betegsége,
balesete, amely miatt indokoltan siirgésségi orvosi ellatasban
részesllt a Szolgaltatas lemondasat megel6zéen, vagy a Résztvevd
haldla a Szolgéltatas kezdetét megelézden;

a Résztvevd kozeli hozzatartozédjanak vagy élettarsanak, vagy az
adott Szolgaltatast egyazon szerzédés keretében szintén Résztvevd
hazastarsa, illetve élettarsa kozeli hozzatartozéjanak el6zmények
nélkul fellép6 olyan betegsége vagy balesete, amely miatt az adott
személy indokoltan slrg8&sségi orvosi ellatasban részesilt a
Szolgaltatas lemondasat megel6zéen, vagy valamelyikik halala a
Szolgaltatas kezdetét megel6zéen,

a Résztvevd vagyontargyaban tiiz, elemi kar, vagy harmadik személy
blincselekménye altal okozott karesemeény,

(b)
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a Résztvevo utlevelét és/vagy személyi igazolvanyat, jogositvanyat
vagy a tulajdondban 1évé gépjarmi forgalmi engedélyét a
Szolgaltatas kezdetét megel6zéen jogellenesen eltulajdonitjak, és
annak pétlasa a Szolgaltatas kezdetéig - gyorsitott eljaras keretében
sem — lehetséges, feltéve, ha a fenti dokumentumok nélkil a
Szolgaltatast nem tudja igénybe venni,

a Résztvev6 a munkaviszonya a Munkaltatd részeérdl tortént
felmondas kovetkeztében onhibajan kivil megszilnik, feltéve, ha a
munkaviszony az adott munkaltaténal hatarozatlan idétartamra és
legalabb heti 30 6rads munkavégzésre jott létre, és a Szolgaltatas
foglaldsanak id6épontjdban mar legaldabb egy éven Kkeresztil
folyamatosan fennallt. A biztositasi esemény idépontja a munkaltaté
altal tortént felmondas idépontja, azonban a Biztosité a teljesitést
legkorabban a munkaltaté altal az utols6 munkaban toltott napon
kiallitott munkaltatdi igazolas benyujtasat kdvetden vallalja,

() a Résztvevd terhessége, ha annak megallapitasa a kockazatviselés
kezdetét kdvetden tortént. Ha a terhesség ténye a kockazatviselés
kezdetekor mar ismert volt, akkor kizarélag a varatlanul bekévetkezé
olyan terhességi komplikaciék mindsiinek biztositasi eseménynek,
melyek miatt — a szakorvos irdsos véleménye alapjan — az adott
Szolgaltatas igénybe vétele orvosilag ellenjavalltta valik.

a Résztvevével — vagy kiskoru esetén annak szuldjével — szemben a
masik hazastars dltal a kockazatviselés tartama alatt inditott
hazassagi per. A biztositasi esemény idépontja a hazassagi perrel
kapcsolatos keresetnek a birésag altal az alperessel to6rténd
kozlésének az idépontja.

ha a Résztvevdé a kockazatviselés id6tartama alatt tett érettségi
vizsgan megbukik, és a poétvizsga a Szolgaltatas tervezett tartama
alatt vagy az azt kdvetd egy honapon beliil lenne esedékes,

(i) ha barmely hatésag vagy birésag a Résztvevét a kockazatviselés

id6étartama alatt varatlanul tanuként irasban idézi, mely alapjan
személyes megjelenése az illetékes hatdsag, vagy birésag elétt a
Szolgaltatas id6tartama alatt lenne esedékes, és a hatésag, vagy
birésag a Szolgaltatast mulasztasi okként nem fogadja el.
(2) A biztositasi esemény a lemondas napjan kdvetkezik be, de a Biztositd
legkésébb az utazasképtelenség okanak ismertté valasat kovetd elsé munkanapot
tekinti a lemondas napjanak, és legfeliebb a Vevét ezen idépontban terhel6
lemondasi koltség-fizetési kotelezettségének megfeleléen szolgaltat.
(3) Ha a foglalas Gsszesen legfeliebb 6t személy részére tortént, akkor a fent
felsorolt koriilmények valamelyikének egy Résztvevével torténd bekdvetkezését
valamennyi Résztvev6 vonatkozasaban lemondasi oknak kell tekinteni.
(4) Szolgaltatas megszakitasa vonatkozasaban biztositasi esemény:
A Résztvevé a mar megkezdett Szolgaltatast a kockazatviselés tartama alatt
bekdvetkez alabbi okok valamelyike miatt megszakitja és a tervezett idépontnal
legalabb egy nappal korabban — de legkés6bb a kockazatviselés utols6é napjat
megel6z8 napon — hazautazik allandé lakéhelyének teriiletére:

(@) a Résztvevonek vagy az adott Szolgaltatast egyazon szerz6dés
keretében szintén Résztvevének mindsilé kdzeli hozzatartozéjanak
elézmények nélkul, hirtelen fellépd betegsége, balesete, amely miatt
kilfoldon indokoltan slrgésségi orvosi ellatasban részesilt az
utmegszakitast megelézéen, és amely miatt a hazaszallitasa az
orvosi ellatas folytatasa érdekében szikségessé valik,

a Résztvevdnek vagy kozeli hozzatartozojanak, vagy hazastarsa,
illetve élettarsa kozeli hozzatartozéjanak halala,

a Résztvevd kozeli hozzatartozédja vagy élettarsa, vagy az adott
Szolgaltatast egyazon szerzédés keretében szintén igénybe vevd
hézastarsa, illetve élettarsa kozeli hozzatartozdja életveszélyes
allapotba kerdl, és az orvosilag dokumentalt,

a Résztvevd vagyontargyaban tliz, elemi kar, vagy harmadik személy
blincselekménye altal okozott karesemény.

(e)

()

(d)

4.2.3 A Biztosito szolgaltatasa

(1) A Biztositd a biztositasi szerzédés alapjan a biztositasi esemény
bekovetkezését és bejelentését kdvetben, a jogalap fennallasa esetén teljesiti a
jelen feltételben meghatarozott szolgaltatdsokat. A Biztosité a szolgaltatast
karbiztositasként, a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig
teljesiti, az alabbi tablazatban meghatarozott limitosszegek figyelembe
vételével.
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Szolgaltatas lemondasara (storno) és

R megszakitasara vonatkozo biztositas

- maximalis biztositasi

0sszeg foglalasonként és 7.000.000 Ft
biztositasi eseményenként
- ezen belll a maximalis
biztositasi 6sszeg 3.000.000 Ft
utasonként
10%,
kivéve, ha a biztositasi esemény a
,, L Résztvevé (utas) Covid-19
- a vevét terheld . o P
megbetegedése,  slrgésségi  korhazi

onrészesedés a biztositd
altal téritend6 6sszeg
szazalékaban

fekvobeteg gyodgykezelése*, elhaldlozasa,
vagy a kovetkezd tipusu baleseti sériilései:
csonttorés, szalagszakadas, legalabb IIl.
foku égési sérllés - mely esetekben a
Biztositd dnrészesedést nem alkalmaz.

- a vevét terheld
Onrészesedés minimalis -
Osszege résztvevonként
* Kérhazi fekvébeteg- gydgykezelésben részesiil az a személy, aki legalabb egy
éjszakat fekvébeteg- ellatas keretében kérhazban tolt.

(2) Alulbiztositas esete:

Amennyiben a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a Szolgaltatas dija, akkor a
Biztositd szolgaltatasa a biztositasi 6sszeghez viszonyitva ugyanolyan
szazalékos aranyban keriil meghatarozasra, mint ahogy a banatpénzként
leszamlazott 6sszeg aranylik a Szolgaltatas dijahoz. Az igy meghatarozott
szolgaltatasi Osszegbdl keriil levonasra a mindenkori Onrészesedés
osszege.

(3) Szolgaltatas lemondasa, illetve modositasa esetén a Biztosité a Szolgaltatd
altal a Vevd részére — a Szolgaltatasra vonatkozo szerzédés feltételeinek
megfeleléen — banatpénzként leszamlazott 6sszeget, vagy modositas esetén —
legfelijebb az azonos idépontban valé lemondas esetén esedékes banatpénz
0sszegéig — a modositas szamlaval igazolt koltségét tériti meg az 6nrészesedés
levonasaval. Modositas esetén a Biztositd szolgaltatdsa kizarélag az azonos
helyszinre, id6tartamra és szolgéltatasi szinvonalra vonatkozé modositasi
koltségekre terjed ki, és nem vonatkozik a dragabb helyszin, a hosszabb idétartam
vagy a magasabb, illetve komplexebb szolgéltatasi szinvonal miatt felmeruilt
tobbletkoltségekre.

Modositasra vonatkozé biztositasi szolgaltatas teljesitése esetén a Biztosito
kockazatviselése a médositott szolgaltatasra vonatkozéan nem terjed ki,
arra vonatkozoéan tovabbi szolgaltatast nem vallal.

A moédositott szolgaltatasra vonatkozoéan 0j szerzédés kothetd (a Biztosito
altal megtéritett modositasi koltségek nélkiil, melyre az uj szerzédés
kockazatviselése nem terjed ki).

(4) Szolgaltatas megszakitas esetén a Biztosité megtériti a Vevd éltal a
Szolgaltatas kezdetét megelézéen kifizetett, a biztositasi esemény bekdvetkezése
miatt igénybe nem vett szolgaltatasok idéaranyos ellenértékét.

(5) A Biztosité szolgaltatasa vizum kéltségére kizarélag akkor terjed ki, ha az
kizardlag a lefoglalt utazasi szolgaltatas tartamara, de legfeljebb az azt kdvetd fél
évre érvényes.

(6) A Biztosité egy biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben a biztositasi
szerz6dések és biztositottak szamatél fiiggetleniil legfeljebb 300 millié
forintot térit meg.

(7) A Biztositd és segitségnyujté szolgalata a Biztositottal illetve a Vevd
megbizasaban eljaro személlyel torténd kapcsolattartast magyar vagy angol
nyelven vallalja. Vitas esetben a magyar nyelven tett nyilatkozatok az iranyadoak.

4.2.4 A Biztosit6 ellendrzési joga

(1) Amennyiben a lemondas oka baleset, vagy betegség, akkor a Biztositonak
jogaban all a lemondas indokoltsagat a Biztosité altal megbizott orvos szakérté
— személyes vizsgalat alapjan adott — szakvéleménye alapjan megvizsgalni.

(2) A Vevo koteles a Biztosité altal megjeldlt idépontban az orvosi vizsgalat
elvégzése céljabol rendelkezésre allni, illetve gondoskodni arrél, hogy
balesettel vagy betegséggel érintett személy rendelkezésre alljon. A Biztosito
kérése alapjan elvégzett orvosi vizsgalat koltségei (kizarolag az orvos munkadija,
az esetleges diagnosztikai vizsgalatok és a vizsgalt személy utazasi koltségei) a
Biztositét terhelik.

4.2.5 A Biztosito teljesitésének esedékessége

(1) A biztosité koteles a karrendezéshez nélkiilozhetetlen dokumentumok
beérkezésétol szamitott 15 napon beliil, de ezek beérkezésének hianyaban
is legkés6bb a szolgaltatasi igény benyujtasatol szamitott egy hénapon
beliil a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

a) kelléen megindokolt javaslatot tenni a szolgaltatasara azokban az
esetekben, amelyekben a szolgaltatasi kotelezettségének fennallasat és a
szolgaltatasanak mértékét jogcimenként (beleértve a kamatra vonatkozé
tajékoztatast) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy

b) indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes
kovetelésekre azokban az esetekben, amikor a szolgaltatasi kotelezettségét
nem ismeri el, az nem egyértelmii vagy a teljes szolgaltatasat 6sszegszeriien
nem allapitotta meg.

(2) Abban az esetben, ha a Biztositd altal kért dokumentumokat felhivas
ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a Biztositd a szolgaltatasi
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igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre all6 dokumentumok
alapjan biralja el.

3) A Biztositd nem vallal feleldsséget azokért a karokért, amelyeket
valamely szolgaltatdsanak késedelmes teljesitésével okozott, ha a késés a
Biztositd, illetve megbizottjai érdekkdrén kivil all6 eseményekre vezethetd
vissza (vis major jellegli események).

5. A Biztosité mentesiilése a szolgaltatas teljesitése aldl

5.1 A Biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitja, hogy a
biztositasi eseményt jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartassal:

(a) a Vevd vagy a velilkk kozés haztartasban él6 hozzatartozojuk,
lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy vezetd tisztségviselGjiik,
vezet6 allasu munkavallaléjuk okozta,

(b) a Vevé valamely karmegel6zési
kotelezettségének nem tett eleget.

5.2 A Biztosité a sulyos gondatlansag fennallasat a konkrét eset 6sszes
koriilményét értékelve mérlegeli. Mindezek alapjan a sulyos gondatlansag
megvaloésulasanak értékelése soran a Biztositéo a kdvetkez6 korilményeket
veheti figyelembe

(a) haabiztositasi eseményt szenvedélybetegség, vagy gyogyszer-
, alkohol-, drog tuladagolas okozta,

(b) a biztositasi esemény bekdvetkezése idején fennallé alkoholos

(c)

és/vagy karenyhitési

allapot,

kabitészer-, kabitd hatasu anyag-, illetve gyégyszer-
fogyasztasa, kivéve, ha azokat a kezel6orvos el6irasara, az
eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,

érvényes forgalmi engedéllyel nem rendelkezé gépjarmi
vezetése, vagy olyan gépjarmii vezetése, amelyhez sziikséges
érvényes vezet6i engedéllyel a gépjarmiivet vezeté személy nem
rendelkezik,

a végzett tevékenységre vonatkozo6 — a tevékenység végzésének
helye szerint illetékes - hatésag vagy az adott Iétesitmény
lizemeltet6jének elbirasainak, munkavégzés esetén az adott
tevékenységre vonatkozé baleset-megel6zési és szakmai
szabalyok, sporttevékenységnél pedig az adott sportagra
vonatkozoéan altalanosan elfogadott szabalyok be nem tartasa
(pl. védofelszerelés hianya).

(d)

(e)

6. Kizarasok
6.1 A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre,
amelyek oka egészben vagy részben:

(@) koros elmeallapot,

(b) ionizal6 sugarzas,

(c) nuklearis energia,

(d) habora, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, zendiilés, polgarhaboru, forradalom, lazadas,
tiintetés, felvonulds, sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi
rendbontas, hatarvillongasok, felkelés,

(e) ongyilkossag vagy ongyilkossagi kisérlet,

(f) Résztvevdé szenvedélybetegsége, vagy gyogyszer-, alkohol-,
drog tuladagolasa vagy elvonas

(g) barmely fegyver hasznalata,

(h) Szolgaltatas igénybe vevéjének alkoholos allapota,

(i) Szolgaltatas igénybe vevdjének kabitészer-, kabitéo hatasu
anyag-, illetve gyogyszer-fogyasztasa, kivéve, ha azokat a
kezel6orvos elbirasara, az eléirasnak megfelel6en alkalmaztak

6.2 A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki tovabba:

(a) illetékek (,tax”) vagy fakultativ programok 6sszegére, kivéve, ha
az utazasi szerzédés szerint ez az 6sszeg lemondas esetén nem
visszatérithetd és a biztositasi dij megallapitasakor ezt
figyelembe vették,

(b) kovetkezményi és nem vagyoni karokra.

(c) arra a Szolgaltatasra, amelynek az ellenértékét valamely
utalvannyal (pl. Erzsébet utalvany, szolgaltato altal kibocsatott
utalvany) vagy valamely torzskartya vagy torzsiigyfél-
rendszerben elérheté juttatassal (pl. gyiijtott pontok
felhasznalasaval) egyenlitették ki.

(d) a magyar kiiliigyekért felelés minisztérium altal utazasra nem
javasolt térségként megjelolt teriileten nyujtott barmely
szolgaltatasra.

6.3 Ha a szerzédés egészségi kockazat elbiralas (egészségi nyilatkozat vagy
orvosi vizsgalat) nélkiil jott Iétre, a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki
azokra a megbetegedésekre vagy balesetekre:

(@) amelyek oka egészben vagy részben lemondas esetén a
biztositas kezdete, illetve a Szolgaltatas foglalasa el6tt,
megszakitas esetén a kockazatviselés kezdete el6tt fennallé
egészségi allapot (pl. betegség, panasz, tiinet),
melyekkel az a személy, aki miatt a Szolgaltatast lemondtak,
vagy aki miatt a Szolgaltatas megszakitasa bekovetkezett, a
kockazatviselés kezdetét vagy a Szolgaltatasra vonatkozé
szerz6dés megkotését megel6z6 egy éven beliil orvosi kezelés
alatt allt, vagy ez orvosi szempontbél sziikséges lett volna,
fiiggetleniil a betegség diagnosztizalasanak id6pontjatol,
amelyek Osszefiiggésben 4allnak a Szolgaltatas igénybe
vevéjének a Biztosité kockazatviselését megel6zéen
megallapitott maradandé egészségkarosodasaval.

(b)

(c)
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6.4 Ha a Résztvevé hazautazasanak illetve hazaszallitdsanak koltségét a
Biztositdo — kiilon utasbiztositasi szerzédés alapjan — megtériti, akkor a
Szolgaltatas megszakitasa esetén a Vevé a Szolgaltatasi dij hazautazast
fedez6 dijrészének visszatéritésére nem jogosult.

6.5 A kockazatviselés nem terjed ki tovabba olyan utazasképtelenségre,
melynek oka:

(@) pszichiatriai és pszichés megbetegedések,

(b)  kontrollvizsgalat, utokezelés,

(c) olyan betegség vagy baleset, amely miatt kizarélag fizioterapias
kezelést, akupunkturat, gyégytornasz vagy természetgyoégyasz
altal nyujtott kezelést alkalmaztak. Ez aldl kivételek azok az
esetek, amikor a fenti kezelések valamelyikét el6zetes orvosi
vizsgalat alapjan, az orvos javaslatara alkalmaztak.
szexualis uton terjedé betegségek, szerzett immunhianyos
betegségek (pl. AIDS), illetve ezzel 6sszefiiggd betegségek,
terhesség vagy annak szokasos terhességi tiinetei, sziilés,
kivéve a 4.2.2.(1)(f) pontban meghatarozott esetben. A biztosité
kockazatviselése terhességi komplikaciok esetében sem terjed
ki a terhességgel vagy sziiléssel kapcsolatos lemondasra vagy
megszakitasra, ha a Szolgaltatas kezdé idépontja a terhesség
27. hetét kovet6é idépontra esik. A biztosité kockazatviselése
nem terjed ki tovabba arra az esetre sem, ha az adott
Szolgaltatas igénybe vétele zavartalan terhesség mellett is
orvosilag ellenjavallt lett volna, és a Szolgaltatast a terhesség
tényének ismeretében foglaltak,
munkaviszony megsziinése, ha:

- arra olyan munkaltatonal keriil sor, amelynél a kockazatviselés
kezdetének idépontjaban cséd-, vagy végelszamolasi eljaras
volt folyamatban, illetéleg a munkaltatéval szemben
felszamolasi eljarast kezdeményeztek, melynek alapjan a
felszamolas elrendelésre is keriilt,

- ha a munkaltatoi jogok gyakorléja a Vevoé vagy a Résztvevo
kozeli hozzatartozéja vagy a Vevd vagy a Résztvevé az adott
munkaltatonal a Ptk.8:2. § szerinti tobbségi befolyassal
rendelkezik,

- a munkaviszony prébaid6 alatt bekovetkez6 megsziinésére,

- arra munkaltatoé altali rendes felmondassal keriil sor 6regségi-
, illetve rokkantsag miatti nyugdijazassal 6sszefiiggésben,

- arrél a Résztvevének a kockazatviselés kezdetét megel6zéen
mar tudomasa volt.

6.6 A Biztositéo kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre sem, ha az
illetékes hatésag az utazas soran érintett valamely orszagba torténé
beutazashoz sziikséges engedély kiadasat megtagadja, vagy az utazasi
szolgaltatas tervezett kezdetéig nem teljesiti, illetve az utas az utazashoz
sziilkséges személyi iratokkal az utazas tervezett kezdetekor nem
rendelkezik, vagy ezek érvénytelenek (kivéve a 4.2.2.(1)(d) pontban leirt
esetben).

6.7 A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki a karmegel6zést
szolgalé intézkedések koltségeinek megtéritésére.

6.8 A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki azon karokra,
amelyek a 4.1.4. pontban részletezett karmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség a Résztvevo altali elmulasztasa miatt keletkeznek.

(d)
(e)

(f)

7. Eléviilési id6
(1) A biztositasi szerz6désbél ered6 igények 2 év elteltével éviilnek el.
(2) Az eléviilési id6 a kovetkez6 idépontokban kezdddik:

(@) a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a

biztositasi esemény bekovetkezésekor,

(b) a biztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak a

biztositéhoz tortént beérkezését kdvetd 15. napot kdvetd napon,

(c) abiztositasi esemény bejelentése esetén, ha a biztosito altal igényelt
iratcsatolas vagy informaciészolgaltatds elmarad, a biztosité altal
ennek teljesitésére meghatarozott hatarnapot kdvetd napon, hataridé
hianyaban a felhivast tartalmazo levél keltétél szamitott 30. napot
kovetd napon,

(d) egyéb esetben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

8. A Polgari Torvénykonyvtol és a korabbi altalanos szerzédési feltételektdl
eltérdé szabalyok

A biztositasi szerz6désboél eredd igények 2 év elteltével éviilnek el, mellyel a
Biztosito eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésétol.

9.Fogalmak

(1) Baleset: Az a hirtelen fellép6, egyszeri, kils6 fizikai és/vagy kémiai behatas,
amely az érintett személyt akaratatdl fiiggetlenil a kockazatviselés tartama alatt
éri és a biztositas tartama alatt szakorvos altal igazolt olyan anatémiai karosodast
okoz, amely akut modon céliranyos gyogyité beavatkozast indokol.

(2) Lemondasi koltség: az az 6sszeg, amely a Vevét a Szolgaltatasra vonatkozo
szerzédés alapjan terhel (pl. banatpénz), ha a Szolgaltatast a Vevé lemondia.
Repiiléjegy vasarlasa esetén a lemondasi koltség

(@) a replléjegynek a légitarsasag szerzddési feltételi alapjan vissza

nem térithet6 dija,

(b) a vissza nem térithet6 reptéri illeték valamint a replil6jegy-kidllitas
szolgaltatasi dija (Ticket Service Fee), feltéve, hogy ezek a
Szolgaltatasi dij részét képezik, és a biztositasi dij ezen Szolgaltatasi
dij alapjan kerult medfizetésre a 4.1.1. pont (1) bekezdés szerint.

(3) Biztositasi esemény: azon — a kockazatviselés kezdetéhez képest jovébeni
okkal okozati 6sszefliggésben a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd —
események kore, melyek bekdvetkezése esetén a Biztositd jelen feltételben
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meghatarozott szolgaltatasok teljesitését vallalja, feltéve, hogy a Biztositd
kockazatviselési kotelezettségét korlatozd valamely egyéb kortilmény nem all fenn
(pl. kizarasok, mentesiilések esetei), és az adott esemény(ek) a biztositasi
szerz6des terlleti hatalyan belll kdvetkeztek be.

(4) Biztositasi szerzédés: a Biztositd és a Szerz6d6 kozott 1étrejétt csoportos
biztositasi szerzédés, melynek részét képezik a jelen biztositasi feltételek és a
biztositd lgyféltajékoztatoja.

(5) Elemi kar: jelen feltételek vonatkozasaban elemi karnak minésil:
villamcsapas, vihar, jégverés, sziklaomlas, kéomlas, foldcsuszamlas,
felhészakadas, arviz, foldrengés, melynek bekdvetkezése az adott helyszinen
az illetékes szakhatdsag altal dokumentalt.

(6) Korhaz: Az egészségugyi ellatas orszagaban illetékes hatésag és szakmai
felugyelet altal engedélyezett fekvébeteg ellatast nyujté intézmény, amely allando
orvosi felligyelet alatt all. Nem mindsiilnek kérhaznak a szanatériumok,
rehabilitacios intézetek, gyogyfurddk, gydgyudulék, alkohol- és kabitészer-elvond
intézmények, illetve kérhazak fenti jellegli szolgaltatast nyujt6 osztalyai.

(7) Kozeli hozzatartozé: Jelen feltételek alkalmazasaban kozeli hozzatartozé a
hazastars, az élettars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és
nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevel6sziil6, valamint a
testvér.

(8) Online szerz6déskoté rendszer: a biztositd hasznalataban allo, vagy altala
jovahagyott elektronikus szerz6déskétd alkalmazasok, amelyek alkalmasak a
biztositadsi szerz6dés megkotésére. Az online szerz6déskotd rendszer
hasznalataval létrejott biztositasi szerzédés irasbeli szerzédés, arrol a biztositd
kotvényt allit ki és azt a szerz6désre vonatkozo biztositasi feltételekkel egyiitt a
szerz8do fél részére hozzaférhetévé teszi.

(9) Orvos: Az adott gyogykezelés jellegéhez sziikséges szaktudast igazold
human orvosi diplomaval rendelkezd és az ellatas helyének hatésagi elbirasai
szerint orvosnak mindsulé személy, aki az adott tipusu egészségugyi ellatas
végzéséhez a szikséges — az ellatas helyén illetékes hatésag és/vagy szakmai
felugyelet altal kiallitott — hatésagi engedélyekkel rendelkezik és az ellatas helyén
az orvosokra vonatkozé orszagos nyilvantartasban szerepel. A Vevé — vagy azon
személy, akinek az egészségi allapotaval Osszefliggésben kovetkezik be a
biztositasi esemény — hozzatartozdja, vagy vele kézds haztartdsban é16 személy
a biztositasi feltételek szempontjabdl nem mindsul orvosnak, abban az esetben
sem, ha az el6bbi feltételeknek megfelel. Orvosi ellatasnak kizarolag orvos altal
végzett egészségligyi ellatas tekinthetd.

(10) Orvosi szakvélemény: irasos orvosi dokumentacié, mely tartalmazza a
diagndzist, az orvosi kezelés id6pontjat és részletes leirasat, az elvégzett
vizsgalatok leleteit (képalkoté vizsgalatok esetén azok leirasat is), valamint az
ellato intézmények, orvosok egyértelmi megjelolését.

(11) Siirgésségi (orvosi) ellatas: az a hiteles orvosi szakvéleménnyel igazolt
orvosi ellatas, amelyet az alabbi okok valamelyike miatt vesz igénybe az adott
személy:

(a) az azonnali orvosi ellatas elmaradasa elérelathatéan az adott személy életét,
illetve testi épségét veszélyeztetné, vagy az adott személy egészségében, illetve
testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna,

(b) az adott személy betegségének tlnetei (eszméletvesztés, vérzés, heveny
fert6z6 megbetegedés, magas laz, hanyas, stb.) alapjan azonnali orvosi ellatasra
szorul,

(c) az adott személy a kockazatviselés tartama alatt hirtelen bekdvetkezett sulyos
egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul,

(d) baleset folytan azonnali orvosi ellatasra szorul.

(12) Szolgaltatas az utazasi szolgaltatasokra vonatkozd szerzédésekrdl,
kiléndsen az utazasi csomagra és az utazasi szolgaltatas-egylttesre vonatkozo
szerz6désekrél szol6 472/2017. (XIl. 28.) Korm. rendelet 2. § (6) bekezdése
szerint utazasi csomagnak mindsilé utazasi szolgaltatas, légi, vizi vagy foldi
utasszallitas, szallashely-szolgaltatds, vagy az ezekhez kapcsolodd kiegészitd
vagy oOnalléan nyuijtott szolgaltatdsok (pl. idegenvezetés, jarmi-bérbeadas,
belépbjegy miivészeti- vagy sportrendezvényre), melyek Résztvevd altali
lemondasa vagy megszakitasa esetére jelen biztositasi szerzédés fedezetet nyuijt.
(13) Szolgaltatas foglalasa: ha a Szolgaltaté a Szolgaltatdsra vonatkozo
szerz8dés alapjan a Vevd megrendelését a nyilvantarté rendszerében
bizonyithatéan rogzitette és azt irdsban visszaigazolta (pl. repll&jegy kiallitasra
kerllt, szallasadé foglalasi rendszerében bizonyithatéan rogzitették a foglalast a
megrendelésnek megfelelé paraméterekkel és ezt irdasban visszaigazoltak),
valamint a Vev6 a Szolgaltatas ellenértékét a szerz6désben el6irt mértékben az
ott megjeldlt hataridé(k)ig a Szolgaltatd részére medfizette.

(14) Résztvevd: a kotvényen és a Szolgaltatasra vonatkozé szerzédésben
megnevezett, a Szolgaltatasra jogosult természetes személy, igy példaul az utas.
(15) Szolgaltatasra vonatkozo szerzédés: a Vevd megrendelése alapjan a Vevd
és a Szolgaltatd, vagy annak képvisel6je kozott a Szolgaltatas fajtaja szerint
jogszabaly altal el6irt formaban létrejott szerzédés, amely tartalmazza kiléndsen
a Szolgaltatds megnevezését, a Szolgaltatas kezdetének idépontjat, tartamat,
fébb jellemzéit és a Résztvevok felsorolasat, valamint a szerzddé felek jogait és
kotelezettségeit szerz6dés-maddositas, illetve lemondas esetére.

(16) Szolgaltato: ITAKA HUNGARY Kft.

(17) Terrorcselekmény: olyan er6szakos, eré6szakkal fenyegetd, az emberi életre,
a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény,
amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy
valamely kormany befolydsoldsara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy
részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

Eurépai Utazasi Biztosito Zrt.
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