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Ubezpieczenie podrozy zagranicznych
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: ERGO Reiseversicherung AG z siedziba w Monachium

dzialajaca przez Oddzial w Polsce Ubezpieczenia Podrozy

Produkt: Dla Klientoéw Biura Podrozy Itaka

Uwaga!

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne sq zawarte w innych dokumentach, w szczegélnosci w Warunkach Ubezpieczenia
Podroézy dla Klientéw Biura Podrézy Itaka Nr 10.11.015 ERGO Reiseversicherung AG z siedzibg w Monachium dziatajqca przez Oddziat w Polsce.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Jest to ubezpieczenie podrézy zagranicznej lub kosztow rezygnacji z podrozy.

Zgodnie z zatgcznikiem z Ustawy z dnia 11.09.2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. zdn. 10.11.2015 poz. 1844 ze zm.) jest to dziat II
(pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe) grupa 1, 2, 9, 13, 16, 18.

IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Przede wszystkim:

Przedmiot ubezpieczenia Suma ubezpieczenia ) . . .
X leczenia nie zwigzanego z nagtym zachorowaniem lub
. Itaka Itaka Itaka Itaka nieszczesliwym wypadkiem,
Wariant . N . X ; ; i ; ; ;
Simple Complex Optimum Prestige leczenia lub jego kontynuacji w kraju zamieszkania,

Koszty leczenia i transportu:  20000EUR  50.000EUR  100.000EUR 1000000 EUR X Zabiegow i operacji za granicg, ktore mozna odtozy¢ w czasie
i przeprowadzi¢ w kraju zamieszkania,

- leczenie ambulatoryjne 1'0(;?. El.JtR 1'0%?. EL.JtR 1'0%?. El.JtR 1'031?. EL.JtR X wypadkow powstatych przy wykonywaniu pracy fizycznej,
(podlimit) (podlimit) (podlimit) (podlimit) X skutkow spozywania oraz zatrucia sie, narkotykami, srodkami
- leczenie stomatologiczne %O(:i? PLt’\)l %0%? PLBI %o?j? PLt'\)‘ fo?j? PLt’\)l odurzajqgcymi, psychotropowymi i zastepczymi,
podlimi podiimi podiimi podiimi X skutkéw spozywania oraz zatrucia sig alkoholem w wariancie
- koszty pogrzebu 1.000 EUR 1.000 EUR 1.000 EUR 1.000 EUR Itaka Simple,
za granicq (podlimit) (podlimit) (podlimit) (podlimit)

X samobojstw, samookaleczern lub przestepstw, zaburzer
- nastepstwa choréb dé(;gfl:g\;?ej dé(zjgtplfg\t\?ej do wysokosci  300.000 EUR psychicznych i ich skutkow,
przewlektych sktadki sktadki SUKL (podlimit) X wyjazdéw na terytoria, w stosunku do ktorych Ministerstwo
20 oplatg za oplatq 20 oplatg Spraw.Zagranicznyc.h Rzeczypos.p(.)litej Polskiej wydato ostrzezenie
- sporty wysokiego ryzyka dodatkowej dodatkowej dodatkowej 50'009 E.UR najwyzszego stopnia dla podrézujqcych,
sktadki sktadki sktadki (podlimit) X przyczyn powstatych przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia,
X w przypadku rezygnagji z podrozy:

- powstate na skutek do wysokosci  do wysokosci  do wysokosci . . —_ & (g . .

pandemil choroby zakaznej NIE SUKL SUKL SUKL koszt,o'w wynikajgcych ze zdarzen, ktére nastgpity po rozpoczeciu
podrozy;

Dodatkowe $wiadczenie « rezygnacji z podrézy wskutek nieudzielenia/odwotania urlopu przez

na wypadek kwarantanny ) 1.000 EUR 1.000 EUR 1.000 EUR pracodawce,

» odmowy wjazdu na teren danego kraju lub wyjazdu z RP,

NNW: .. .- I .
* rezygnacji z podrézy wskutek pandemii, z wytgczeniem
- trwaty u.szczerbek 5.000 PLN 40.000 PLN 40.000 PLN 50.000 PLN 2achorowania na COVID-19)!
na zdrowiu
- $mier¢ 2.500 PLN 20.000 PLN 20.000 PLN 25.000 PLN
Skutki zdarzen zaistniatych NIE TAK TAK TAK Jakie sq ograniczenia ochrony
pod wp{ywem alkoholu ubezp|eczen|owej?
Koszty przerwania podrézy NIE 5.000 PLN 5.000 PLN 10.000 PLN 7ak h ie obeimui ile ni - '
Bagaz NIE 2,000 PLN 3.000 PLN 4.000 PLN akres ochrony nie (.) ejmuje, o ile nie zostata zaptacona
Opbinienie d - dodatkowa sktadka:
bggg?f”'e ostarczenio NIE 1.000PLN  1.000PLN  1.000 PLN ! nastepstw chorsb przewlektych,
1 . .
Koszty ratownictwa + sportéw wysokiego ryzyka,
i poszukiwari NIE 5.000 EUR 5.000 EUR 8.000 EUR ! aktow terroryzmu,
oc: ! pakietu SKI&SPORT,
- SZkOdy na osobie NIE 300.000 PLN 300.000 PLN 400.000 PLN ! sporto’w ekstremg[nych'
- SZkOdy ,W mieniu . NIE 150.000 PLN 150.000 PLN 200.000 PLN ! kosztéw rezygnacji z podrézy z chorobami przewlektymi,
OC w zwigzku z amatorskim ! kosztéw rezygnacji z podrézy z chorobami przewlektymi
uprawianiem sportow i COVID-19
wysokiego ryzyka: . , . .
- szkody na osobie 2a optatq 2a optatq 2a optatq 20.000 EUR U'bezplgcze.me !(o?ztow leczenia i transportu oraz assistance
- szkody w mieniu dodatkowej  dodatkowej  dodatkowej 4,000 EUR nie obejmuje m. in.:
sktadki sktadki sktadki (podlimit) ! leczenia, ktére moze by¢ odtozone do czasu powrotu do kraju
zamieszkania,
ASSISTANCE Podstawowe  Rozszerzone Rozszerzone Rozszerzone 1

+ porodu oraz powiktan cigzy powyzej 32 tygodnia,
! operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych,
! zakupu oraz naprawy protez stomatologicznych.

Gorne limity ubezpieczenia kosztow leczenia i transportu oraz
assistance:

! Udziat wtasny w leczeniu ambulatoryjnym to 25 EUR.
Ubezpieczenie NNW nie obejmuje m. in.:

! skutkéw utraty przytomnosci, udaru, zawatu, drgawek,

! émierdi po 24 miesigcach od wypadku.

Ubezpieczenie bagazu nie obejmuje m.in.:

! uszkodzenia lub zniszczenia tylko pojemnikéw na bagaz

(np. walizek),



Koszty rezygnacji z podrdzy - rozszerzenie zakresu ochrony po optaceniu ! gotéwki, papierow wartosciowych, srebra, ztota, platyny,

dodatkowej sktadki kamieni szlachetnych i peret, za wyjqgtkiem bizuterii,
bagazu pozostawionego bez opieki,

Przedmiot ubezpieczenia Suma ubezpieczenia ! szkod, ktorych wartos¢ nie przekracza 100 PLN,
Wariant Rezygnacja PLUS 80 Rezygnacja PLUS 100 ! opéznienia dostarczenia bagazu ponizej 6 godzin.
Koszty rezygnacji z podrézy 25.000 PLN 25.000 PLN Ubezpieczenie OC nie obejmuje szkéd wyrzgdzonych m. in.:
z chorobami przewlektymi ’ ’ ! w zwigzku z wykonywaniem pracy,
] Ao
Wariant Rezygnacja Cov PLUS 100 : najblizszym krewnym,
i 4 « podczas polowan i uzytkowania broni palnej,
Koszty rezygnacji z podrozy 25.000 PLN - an i
z chorobami przewlektymi i COVID-19 « wskutek przeniesienia choroby.
1 . —
Wariant Rezygnacja Cov PLUS 100 + kwarantanna ° Ud%ml wh?sny W s%kodach W m.|.en|u to 200 EUR.
. . Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrozy:
Koszty rezygnacji z podrézy 1 . . .
z chorobami przewlektymi, COVID-19 25.000 PLN « udziat wtasny w przypadku wariantu Rezygnacja PLUS 80
i kwarantanng ’ wynosi 20% kosztéw rezygnacji, nie mniej jednak niz 100 PLN/os,
]

« odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do wysokosci sumy
ubezpieczenia bedgcej réwnowartosciq ceny imprezy turystycznej
lub ceny umowy o wyjazd, jednak nie wyzszej niz wskazana

v Nastepstwa chorob przewlektych \?/certyﬁkacie.

v Sport ki K < ubezpieczenie mozna wykupi¢ najpézniej w terminie 14 dni od
porty wysokiego ryzyka daty rezerwacji imprezy turystycznej lub umowy o wyjazd, chyba

Mozliwe rozszerzenia zakresu ochrony po optaceniu dodatkowej sktadki
(szczegoty dostepne u dystrybutora)

v Aktl'/ terroryzmu ze rezerwacja nastgpi w terminie krétszym niz 30 dni przed datq
v Pakiet SKI&SPORT wyjazdu - wéwczas jedynie w dniu rezerwacji imprezy/umowy
v Sporty ekstremalne o wyjazd.

Ubezpieczenie kosztow rezygnacji i przerwania podrozy:
Yw przypadku, gdy wiecej niz cztery osoby zarezerwowaty
podréz razem, odpowiedzialnos¢ za szkode ogranicza sie do
kosztéw rezygnacji oraz przerwania podrézy Ubezpieczonego
i wspoétuczestnikéw podrézy, bedgcych jego najblizszymi krewnymi,
ubezpieczonych w ramach jednej umowy ubezpieczenia.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

¥ Europa lub $wiat, z wytgczeniem RP, kraju zamieszkania i kraju rezydencji (dotyczy wariantéw: Simple, Complex, Optimum, Prestige).
v Caty Swiat (dotyczy Kosztow rezygnacji z podrozy).

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

W momencie zawierania ubezpieczenia podaj niezbedne i zgodne z prawdg dane oraz opta¢ sktadke.

W trakcie obowigzywania ubezpieczenia niezwtocznie poinformuj ERGO Ubezpieczenia Podrézy o wszelkich zmianach, ktére mogg mie¢ wptyw na ochrone
ubezpieczeniowg.

W przypadku szkody i zgtoszenia roszczenia:

» pomoz ERGO Ubezpieczenia Podrézy ustali¢ okolicznosci powstania szkody,

« stosuj sie do zalecen ERGO Ubezpieczenia Podrézy, w tym Centrum Alarmowego,

« przekaz ERGO Ubezpieczenia Podrézy wymagane dokumenty (raporty/diagnozy/rachunki) potwierdzajqgce zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka jest ptatna jednorazowo, w catosci, najpdzniej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w certyfikacie, nie wczesniej niz w momencie optacenia sktadki i rozpoczecia podrézy.
Ochrona ubezpieczeniowa trwa od wyjazdu z kraju zamieszkania do powrotu do kraju zamieszkania (liczy sie moment przekroczenia granicy). Wyjgtkiem jest
ochrona ubezpieczeniowa NNW oraz bagazu, ktéra zaczyna sie i koriczy w miejscu zamieszkania.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z dniem wskazanym w certyfikacie, nie pézniej jednak niz z momentem zakoriczenia podrézy.

W przypadku kosztow rezygnacji z podrézy ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia a konczy:

1) z godzing wyjazdu w dniu wskazanym na dokumencie podrézy, jako moment rozpoczecia imprezy turystycznej, z zastrzezeniem punktu 2) ponizej,

2) na 24 godziny przed planowanym rozpoczeciem pobytu w miejscu docelowym w przypadku imprezy turystycznej z dojazdem wtasnym.

3) z godzing wyjazdu w dniu wskazanym w umowie o wyjazd (umowie przewozu),

4) zmomentem (z chwilg) zameldowania w hotelu lub obiekcie noclegowym (apartamencie, domku letniskowym), w pierwszym dniu pobytu zgodnie zumowg
o wyjazd (umowg o pobyt w hotelu),

5) z momentem (z chwilg) odebrania jachtu z wypozyczalni, w dniu wskazanym w umowie o wyjazd (wynajmu jachtu) jako dzien rozpoczecia umowy;
jednak nie pézniej niz w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia jako data rozpoczecia podrozy.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajqc podpisany wniosek i oswiadczenie odstgpienia od umowy ubezpieczenia osobiscie, drogg elektroniczng albo pocztq tradycyjng.



