
  

 

Komunikat nr 427/2026 z dnia: 12.10.2026 

 Możliwość dokupienia usługi Multi Zmiana – ZIMA 26/27 

 

Szanowni Państwo, 

 

informujemy o możliwości dokupienia usługi Multi Zmiana do nowych rezerwacji na sezon ZIMA 26/27, 

założonych od 12.10.2026 r. 

 

Możliwość ta obowiązuje do odwołania i dotyczy rezerwacji na sezon ZIMA 26/27 objętych cennikami 

promocyjnymi, takimi jak Last Minute, Okazje Bez Przerwy (np. L, W, H). 

 

Stawki za osobę wynoszą: 

• Multi Zmiana Standard – 69 zł 

• Multi Zmiana Plus – 149 zł 

 

Oferta nie dotyczy imprez opartych na przelotach rejsowych, ofert z przelotem wewnętrznym ani ofert 

ITAKA SMART i NO LIMITS by ITAKA. 

 

Warunki: 

 

Multi Zmiana Standard 

1. Multi Zmiana Standard dotyczy jednej zmiany rezerwacji do 31 dni przed rozpoczęciem imprezy 

wchodzącej w skład Oferty (imprezy czarterowe i autokarowe, które nie obejmują przelotu wewnętrznego 

realizowanego samolotem rejsowym, w ramach sezonu ZIMA 26/27). 

2. W ramach Multi Zmiany Standard Klient może zmienić: termin wyjazdu, jego długość (wydłużenie, ale 

nie skrócenie pobytu), kierunek, hotel, typ pokoju, a także lotnisko wylotowe. 

3. Zmiana dokonywana jest według warunków nowej imprezy wchodzącej w skład Oferty oraz wszystkich 

pozostałych warunków przypisanych do wybranej Oferty, w tym terminów i wysokości wpłaty zaliczki oraz 

dostępnych benefitów (np. zniżki lojalnościowej). Po dokonaniu zmiany dotychczasowe warunki 

pierwotnej imprezy zostają zastąpione warunkami nowo wybranej imprezy. 

4. Po dokonaniu zmiany cena imprezy turystycznej nie może być niższa o więcej niż 5% od jej pierwotnej 

ceny, przy zachowaniu tej samej liczby uczestników. W przypadku wyboru imprezy tańszej o więcej niż 5% 

różnica w cenie zostanie skorygowana tak, aby nie przekraczała 5% pierwotnej ceny. 

5. Multi Zmiana Standard nie obowiązuje przy zmianie na imprezę opartą na przelocie rejsowym, Wyjazd 

w rozumieniu Ogólnych Warunków Uczestnictwa, ofertę ITAKA SMART ani NO LIMITS by ITAKA. 

6. W ramach Oferty Klient może dokupić Multi Zmianę Standard w terminie 7 dni od założenia rezerwacji. 

7. Wykupienie Multi Zmiany Standard jest możliwe wyłącznie dla wszystkich uczestników danej rezerwacji. 
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Multi Zmiana Plus 

1. Multi Zmiana Plus dotyczy nielimitowanych zmian rezerwacji do 31 dni przed rozpoczęciem imprezy 

wchodzącej w skład Oferty (imprezy czarterowe i autokarowe, które nie obejmują przelotu wewnętrznego 

realizowanego samolotem rejsowym, w ramach sezonu ZIMA 26/27), w tym jednej zmiany na inny sezon 

(do 12 miesięcy od pierwotnej daty rozpoczęcia imprezy). 

2. W ramach Multi Zmiany Plus Klient może zmienić: termin wyjazdu, jego długość (wydłużenie, ale nie 

skrócenie pobytu), kierunek, hotel, typ pokoju, a także lotnisko wylotowe. 

3. Zmiana dokonywana jest według warunków nowej imprezy wchodzącej w skład Oferty oraz wszystkich 

pozostałych warunków przypisanych do wybranej Oferty, w tym terminów i wysokości wpłaty zaliczki oraz 

dostępnych benefitów (np. zniżki lojalnościowej). Po dokonaniu zmiany dotychczasowe warunki 

pierwotnej imprezy zostają zastąpione warunkami nowo wybranej imprezy. 

4. Po dokonaniu zmiany cena imprezy turystycznej nie może być niższa o więcej niż 5% od jej pierwotnej 

ceny, przy zachowaniu tej samej liczby uczestników. W przypadku wyboru imprezy tańszej o więcej niż 5% 

różnica w cenie zostanie skorygowana tak, aby nie przekraczała 5% pierwotnej ceny. 

5. Multi Zmiana Plus nie obowiązuje przy zmianie na imprezę opartą na przelocie rejsowym, Wyjazd  

w rozumieniu Ogólnych Warunków Uczestnictwa, ofertę ITAKA SMART ani NO LIMITS by ITAKA. 

6. W ramach Oferty Klient może dokupić Multi Zmianę Plus w terminie 7 dni od założenia rezerwacji.  

7. Wykupienie Multi Zmiany Plus jest możliwe wyłącznie dla wszystkich uczestników danej rezerwacji. 

 

 

 

W przypadku problemów z dodaniem usługi prosimy o kontakt z COK (cok@itaka.pl).  

 

 

Pozdrawiamy 

Biuro Podróży ITAKA 
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