
Pravidla poskytnutí prověřené bezplatné zdravotní 
péče pro klienty ERGO Cestovní Pojišťovny
Když máte v zahraničí zdravotní problémy, chceme pro Vás zařídit zdravotní péči u spolehlivých lékařů v prověřených klinikách  
a nemocnicích. 	

•	 Ve většině našich partnerských zdravotnických zařízení nebudete nic platit. Náklady na Vaše ošetření či hospitalizaci  
	 uhradíme přímo my.
•	 Obraťte se ihned rovnou na nás, nikoli na delegáta CK. My jsme specialisté na cestovní pojištění a dobře víme, kde Vás  
	 ošetří kvalitně, spolehlivě a za nepřemrštěné ceny.
•	 Vyhněte se hotelovým klinikám. Jejich úroveň je často nedostatečná a slouží především jako dobrý byznys jejich majitelům.

V jakékoli život ohrožující situaci zavolejte místní záchrannou službu!  
V mnoha zemích funguje linka 112.

Nebude-li výběr lékaře/kliniky a postup předběžně schválen asistenční službou, nemusíme později proplatit účty od Vámi 
vybraného lékaře.   

Kontaktujte naši asistenční službu před tím, než se vydáte do lékárny či k lékaři. Stačí jednoduše zavolat na telefonní číslo 
+420 221 860 606. Náklady na hovor Vám rádi uhradíme.

•	 Aktivní asistenci pro Vás zajišťuje 24 hod. denně, 365 dní v roce v českém jazyce naše 	
	 asistenční služba Euro-Center. 


