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REGULAMIN DODAWANIA ZDJEC Z WAKACJI W STREFIE KLIENTA

§1.
Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (dalej jako: ,Regulamin”) okresla zasady, prawa i obowiagzki Organizatora oraz Uzytkownika,
zwigzane z dodawaniem zdje¢ z wakacji (dalej jako: ,Zdjecia”) w Strefie Klienta tj. pod adresem
https://www.itaka.pl/strefa-klienta/.

Wszelkie dane osobowe umieszczane przez Uzytkownika na stronie beda wykorzystywane zgodnie z zasadami
okreslonymi w Polityce Prywatnosci dostepnej pod adresem: https://www.itaka.pl/dane-osobowe/.

§2.

Definicje
Dodawanie zdje¢ z wakacji w Strefie Klienta umozliwia system prowadzony przez Nowa Itaka Sp. z 0.0. z siedzibg
w Opolu, przy ul. Reymonta 39, 45-072 Opole, (dalej jako: ,,Organizator”).
Osoba korzystajaca z systemu dodawania zdje¢ z wakacji w Strefie Klienta (dalej jako: ,,Uzytkownik”), moze by¢
kazda petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petna zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktéra dokonata zakupu
ustugi turystycznej (wczasow lub wycieczki) z oferty Organizatora.
Strefa Klienta to system, w ktérym Uzytkownik moze przekaza¢ Organizatorowi zdjecia z wakacji. Ogélne zasady
korzystania ze Strefy Klienta uregulowane sg natomiast w Regulaminie Serwisu.
Zdjecia z wakacji (dalej jako: ,Zdjecia”) to zdjecia dotyczace wyjazdu z Organizatorem i sg to zdjecia obiektu
hotelowego oraz jego otoczenia, a w przypadku wycieczek - punkty zwiedzania, o ktérych mowa w opisie
wycieczki.

§3.

Zasady korzystania z systemu i zobowigzania Uzytkownika
Uczestnik ma mozliwo$¢ przekazania Organizatorowi Zdjeé w Strefie Klienta https://www.itaka.pl/strefa-klienta/
Organizator publikuje Zdjecia na stronie www.itaka.pl, z zastrzezeniem postanowien § 3. pkt. 4.
Instrukcja dodawania Zdje¢ w Strefie Klienta jest dostepna na stronie https://www.itaka.pl/konkurs-
opinie/#opinion-photos-faq.
Kazde Zdjecie przekazane Organizatorowi w Strefie Klienta jest monitorowane przez moderatoréw
Organizatora.
Organizator odrzuca i nie publikuje Zdje¢ przekazanych przez Uzytkownika, ktére zawieraja:

1) sytuacje oSmieszajgce osoby prezentowane na zdjeciu,

2) wizerunek osoéb, ktére nie wyrazity zgody na jego publikacje i rozpowszechnianie,

3) nieprawdziwe i wprowadzajgce w btad tresci tj. niezwigzane z tematem lub nie odnoszace sig¢ do
danego miejsca/hotelu/wycieczki, moggce zosta¢ uznane za obraZliwe, nieestetyczne, promujgce
rasizm, nienawisé, zawierajgce tresci wulgarne, pornograficzne, obsceniczne, nieprzyzwoite,
nielegalne, obrazliwe, gorszace lub inne majace charakter sprzeczny z obowigzujagcym prawem,

4) zawierajgce reklamy, logotypy, nazwy marek, znaki wodne, materiaty promocyjne, a takze jakiekolwiek
tresci w jakiejkolwiek postaci stownej, graficznej lub stowno-graficznej, promujgce inne podmioty,

a ponadto, w kazdym z wyzej wymienionych przypadkoéw, Zdjecia ktore:

5) nie sg powigzane z ofertg wyjazdu Organizatora,

6) nie sg wykonane w wystarczajgcej jakosci technicznej - przez co rozumie sie zdjecia rozpikselowane,
zamazane, nieostre itp.

Uzytkownik systemu, zamieszczajgc zdjecia, zobowiazuje sie:

1) zachowac warunki, o ktérych mowa w §3. pkt. 4. Regulaminu,

2) przekazywac i zamieszczac zdjecia wytgcznie wtasnego autorstwa,

3) przekazywac i zamieszczac zdjecia, ktérymi ma prawo swobodnie rozporzadzac,
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4) przekazywac i zamieszczacé zdjecia przydatne dla innych podréznych, przez co rozumie sig ich spéjnosé
tematyczng z zasadami Regulaminu,

5) przekazywac i zamieszcza¢ zdjecia zgodne ze specyfikacja tj.: maksymalna wielko$¢ pliku — 5 MB,
rozdzielczo$¢ co najmniej 800x600, format zdjecia: jpg, png lub bmp. Maksymalna liczba zdje¢, ktére
mozna jednorazowo przekazac to 50 szt.,

6) tagowacé - nadawal kategorie - przekazywanym i zamieszczanym zdjeciom w sposéb zgodny z
rzeczywistoscia,

7) nie przekazywac zdjeé, ktére sg zainfekowane wirusem lub inng forma ztosliwego kodu, = mogacego w
sposdb celowy lub niezamierzony uszkodzi¢ komputery i systemy Strefy Klienta i (lub) jej pozostatych
Uzytkownikow.

Organizator zastrzega prawo wyboru zdjec¢, ktére bedg publikowane - pomimo spetnienia warunkoéw, o ktérych
mowa w §3. pkt. 4. i §3. pkt. 5. Regulaminu. Wynika to z mozliwosci technicznych i operacyjnych Strefy Klienta.
Organizator zastrzega prawo pozostawienia autorskich tytutéw umieszczonych m.in. przez Uzytkownika na
Zdjeciu, bez informowania o tym fakcie Uzytkownika.

Organizator nie informuje Uzytkownika o publikacji Zdje¢, w tym nie informuje o liczbie publikowanych Zdje¢, jak
réwniez nie informuje o niepublikowaniu Zdjec.

Organizator ma mozliwo$¢ usuwania Zdje¢ juz opublikowanych, w przypadkach w ktérych:

1) zdjecie nie odzwierciedla aktualnego stanu obiektu hotelowego lub jego okolicy (co najczesciej dotyczy
przypadkéw, w ktorych Zdjecie wykonano jeszcze przed modernizacjg obiektu hotelowego lub jego
okolicy),

2) zdjecie nie odzwierciedla miejsc, o ktérych mowa w aktualnym programie wycieczki,

3) zdjecie zostato opublikowane w wyniku btedu technicznego (btad na poziomie funkcjonalnosci lub
operacyjnosci systemu informatycznego) lub btedu moderatora lub nie spetnia wymogoéw okreslonych
w 83. pkt.4. i 83. pkt.5. Regulaminu,

4) osoby trzecie zgtosity do Zdjecia jakiekolwiek roszczenia z tytutu naruszenia praw autorskich lub débr
osobistych (w tym prawa do rozpowszechniania wizerunku) lub danych osobowych.

§4.
Prawa autorskie
Zdjecie przekazane i dodane przez Uzytkownika uznaje sig za utwdr w rozumieniu przepiséw prawa autorskiego
tj. ustawy z dnia 1 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej jako: ,,Utwdér/Utwory”).
Uzytkownik oswiadcza, ze przystuguja mu wytaczne prawa autorskie osobiste i majatkowe do Utworéw, w tym
wytaczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich w stosunku do Utworéw oraz wytaczne
prawo do rozporzadzania Utworem na polach eksploatacji okreslonych ponize;j.
Uzytkownik gwarantuje i zobowigzuje sie, ze prawa powyzej wskazane nie bedg w niczym i przez nikogo
ograniczone, a w szczegdélnosci Utwoér wolny bedzie od wad prawnych i nie bedzie narusza¢ praw majatkowych
ani débr osobistych osdb trzecich. Wobec powyzszego Uzytkownik gwarantuje i zobowiazuje sie, ze Utwory beda
stanowity dzieto oryginalne.
Uzytkownik oswiadcza, ze przekazanie i dodanie Utwordéw (zdje¢) nie wymaga uzyskania zezwolen oséb trzecich
(a w przypadku obejmowania wizerunku oséb trzecich, Uzytkownik o$wiadcza, ze dysponuje zgoda tych oséb na
przekazanie ich Organizatorowi i ich publikacje przez Organizatora, zgodnie z zasadami Regulaminu) i nie narusza
praw oséb trzecich.
Uzytkownik udziela Organizatorowi licencji wytacznej do Utworéw na wymienionych ponizej polach eksploataciji:
1) utrwalanie i zwielokrotnianie jakgkolwiek technika nieograniczonej liczby egzemplarzy Utworéw lub ich
elementéw, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, w pamieci komputera
oraz technikg cyfrows, jak i w sieciach multimedialnych typu Internet jak i stronach Internetowych,
Intranet, na potrzeby mediéw spotecznosciowych, w tym ptatnych kampanii reklamowych
Organizatora, na wszelkich nosnikach danych, wtacznie z czynnosciami przygotowawczymi do
sporzadzenia egzemplarzy Utwordw czy ich utrwalenia, a takze poprzez wydruk komputerowy,
2) wprowadzanie oryginatu Utwordéw lub ich elementéw oraz egzemplarzy nosnikéw, na ktérych Utwory
utrwalono, do obrotu, bez ograniczenia co do terytorium oraz liczby nosnikéw: w postaci wprowadzania
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zwielokrotnionych egzemplarzy Utworéw lub ich elementéw do obrotu droga przeniesienia wtasnosci
egzemplarza Utworu (w sposdb odptatny lub nieodptatny), przez rozpowszechnianie w mediach
spotecznosciowych, w tym w ramach ptatnych kampanii reklamowych w kazdej formie i we wszelkiego
typu materiatach, w szczegélnosci za pomoca sieci Internet i Intranet, a takze uzyczenia, najmu lub
dzierzawy oryginatu albo egzemplarzy Utworéw lub ich elementéw, we wszystkich mediach, Internecie,
$rodkach masowego przekazu; bez ograniczen co do sposobu, natury i celu korzystania z wizerunku (z
wyjatkiem pornografii, celéw erotycznych, celéw szkalujacych czy w inny sposdb naruszajacych dobre
obyczaje) — w tym miedzy innymi do celéw marketingowych, promocyjnych, reklamowych, zarobkowych
(z wyjatkiem sprzedazy zdjec¢ do tzw. bankéw zdjec), dystrybucyjnych,

3) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie, nadawanie, reemitowanie oraz
ekspozycja w ramach platform cyfrowych, przesytanie za posrednictwem sieci multimedialnych, w
szczegolnosci Internetu i Intranetu, rozpowszechnianie w postaci wydruku badZz wywotanych zdje¢,
wykorzystanie w dziataniach wizualnych, audiowizualnych lub multimedialnych oraz publiczne
udostepnianie w taki sposdéb, aby kazdy mégt mie¢ do Utworéw dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym w mediach spotecznosciowych (takze w ramach ptatnych kampanii reklamowych), w
tym poprzez zamieszczanie na stronie internetowej i intranetowej Organizatora — Strefa Klienta - i
innych stronach internetowych i intranetowych oraz w tresci korespondenciji i materiatéw przesytanych
droga elektroniczng, a takze poprzez wprowadzanie do pamieci komputera lub innych urzadzen
stuzacych do przetwarzania danych - jakakolwiek technika, wtacznie z tymczasowa (czasowg) postacia
pojawiajgca sie np. w pamieci RAM,

4) wykorzystanie i opracowanie Utworu — w catosci lub w czesci — w tym jako czes$¢ innych utwordw, a
takze korzystanie z tych utworéw zgodnie z Regulaminem oraz wyrazanie zgody na dokonywanie
powyzszego (w tym zakresie) przez osoby trzecie (zgoda w ww. zakresie na wykonywanie praw
zaleznych),

5) zmianai przepisanie nainny rodzaj zapisu badz system.

- bez ograniczen czasowych czy terytorialnych.

Licencja udzielana jest z chwilg przekazania Organizatorowi Utworéw (przy czym w razie watpliwosci Utwory
uwaza sie za przekazane najpdzniej z chwilg ich udostepnienia w sposéb zgodny Instrukcja dostepna na stronie
https://www.itaka.pl/konkurs-opinie/#opinion-photos-faq).

Uzytkownik gwarantuje i zobowigzuje sie, ze w przypadku wystgpienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek
roszczeniami z tytutu naruszenia praw autorskich, praw do wizerunku w zwigzku z korzystaniem z Utworu, zwolni
Organizatora od tych roszczen lub naprawi poniesione przez niego szkody oraz zwréci poniesione wszelkie koszty
(koszty zastepstwa procesowego, koszty sadowe, koszty doradztwa prawnego).

Uzytkownik oswiadcza, ze w zakresie, w jakim dotyczy to uzywania Utworu (udzielonej licencji) do opracowania
dalszych utworéw oraz korzystania z nich w mediach spotecznosciowych, w tym w ptatnych kampaniach
reklamowych, wyraza zgode na dokonywanie zmian, adaptacji lub aktualizacji Utworu oraz na modyfikowanie,
adaptowanie i tgczenie z innymi utworami, a takze na zastosowanie, eksploatacje i zbycie takich opracowan na
polach eksploatacji okreslonych powyzej oraz na udzielanie przez Organizatora dalszej zgody w tym zakresie, a to
bez zadnych dodatkowych optat. W ww. zakresie Uzytkownik jednoczesnie wyraza zgode na rozpowszechnianie i
korzystanie przez Organizatora z opracowan Utworu, jego czesci i poszczegdlnych elementéw, a takze z dalszych
opracowan, a to bez zadnych dodatkowych optat.

Organizatorowi bedzie przystugiwaé¢ na wszystkich wymienionych powyzej polach eksploatacji prawo do
korzystania i rozporzadzania Utworem, jego czesciami lub poszczegdlnymi elementami w zakresie, w jakim
dotyczy to uzywania Utworu do opracowania innych utwordéw oraz ich wykorzystania w Strefie Klienta, mediach
spotecznosciowych, w tym w ramach ptatnych kampanii reklamowych. W ww. zakresie dotyczy to réwniez
opracowan Utworu, jego czesci i poszczegdlnych elementéw, a takze dalszych opracowan.

W zakresie, w jakim dotyczy to korzystania z Utworu do opracowania innych utwordéw oraz uzywania go do
opracowania innych utworéw oraz ich wykorzystania w mediach spotecznosciowych, w tym w ramach ptatnych
kampanii reklamowych Uzytkownik przenosi na Organizatora wytaczne prawo zezwalania na wykonywanie
zaleznych praw autorskich.
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W zakresie, w jakim dotyczy to korzystania z Utworu do opracowania innych utworéw oraz uzywania Utworu do
opracowania innych utworéw oraz ich wykorzystania w mediach spotecznosciowych, w tym w ramach ptatnych
kampanii reklamowych Uzytkownik wyraza zgode na wykonywanie przez Organizatora przystugujacych
Uzytkownikowi praw osobistych do Utwordéw i ich opracowan oraz ich dalszych opracowan, w tym sprawowanie
nadzoru autorskiego.
W zakresie, w jakim dotyczy to korzystania z Utworu w sposéb okreslony niniejszym § 4. Regulaminu, Uzytkownik
gwarantuje i zobowiazuje sie, ze nie bedzie wykonywat wobec Organizatora autorskich praw osobistych do
Utworu, a w szczegélnosci oswiadcza, ze wyraza zgode na swobodny wybdr przez Organizatora czasu, miejsca
oraz formy-postaci pierwszego publicznego udostepnienia Utwordw, a takze w zwigzku z powyzszym Organizator
jest w szczegbdlnosci w ww. zakresie uprawniony do powielania elektronicznych kopii Utworéw itp. bez
koniecznosci konsultowania tych czynnosci z Uzytkownikiem.
W zakresie, w jakim dotyczy to korzystania z Utworu do opracowania innych utworéw oraz uzywania Utworu do
opracowania innych utworéw oraz ich wykorzystania w mediach spotecznosciowych, w tym w ramach ptatnych
kampanii reklamowych Uzytkownik niniejszym rezygnuje z nadzoru autorskiego nad sposobem korzystania z
Utworu przez Organizatora, przed rozpowszechnieniem, w trakcie oraz po pierwszym rozpowszechnieniu.
W zakresie, w jakim dotyczy to korzystania z Utworu do opracowania innych utworéw oraz uzywania Utworu do
opracowania innych utworéw oraz ich wykorzystania w mediach spotecznosciowych, w tym w ramach ptatnych
kampanii reklamowych Uzytkownik wyraza zgode na rozpowszechnianie, publikacje, udostepnianie kazdego z
utwordéw bez koniecznosci wskazywania go jako autora.
Uzytkownik wyraza takze zgode na dokonanie przez Organizatora zmian i modyfikacji utrwalonej formy- postaci
jego wizerunku, niezbednych do jego rozpowszechniania, a polegajacych m.in. na jego obrdbce graficznej
(retusz, zmiana kadrowania i inne tym podobne modyfikacje) oraz na wkomponowaniu w inne utwory, z
zastrzezeniem, ze te zmiany i modyfikacje nie moga znieksztatca¢ jego wizerunku. Zmiany i modyfikacje
dokonane na zasadach ww. nie wymagajg odrebnego zatwierdzania przez Uzytkownika.
Organizatorowi przystuguje prawo przeniesienia uprawnien i obowigzkéw wynikajacych z niniejszego § 4.
Regulaminu na osoby trzecie w zakresie, w jakim prawa i obowigzki te wynikajg z Regulaminu, w tym autorskich
praw majatkowych i ich opracowan oraz udzielania dalszych upowaznien, bez koniecznosci uzyskiwania
dalszych zgéd Uzytkownika (tj. prawo do udzielania dalszej licencji — sublicencja).
Z tytutu udzielonej licencji, upowaznien, wyrazonych zgéd i udzielonych gwarancji o ktérych mowa w niniejszym §
4. Regulaminu, Uzytkownikowi nie przystuguje wynagrodzenie.
Uzytkownik oswiadcza, ze korzystanie przez Organizatora z jego wizerunku, na zasadach przewidzianych w
Regulaminie, nie stanowi naruszenia jego dobr osobistych oraz, ze nie bedzie on wystepowat przeciwko
Organizatorowi, ani zadnemu innemu podmiotowi przez niego upowaznionemu, z roszczeniami z tytutu
naruszenia débr osobistych, w zwigzku z wykorzystaniem wizerunku, w tym o zaptate jakiejkolwiek kwoty z tego
tytutu, co w stosunku do wizerunkéw pozostatych oséb objetych Utworami, Uzytkownik oswiadcza analogicznie.
Cofniecie zgody na korzystanie z wizerunku, stanowi¢ bedzie naruszenie Regulaminu i jest bezskuteczne w
stosunku do Utworéw powstatych i rozpowszechnionych przed jej cofnieciem.
Jesli cofniecie zgody na korzystanie z wizerunku prowadzi¢ bedzie do powstania po stronie Organizatora
obowigzku do zaptaty odszkodowania na rzecz osoby trzeciej, Uzytkownik zobowigzany bedzie do zaptaty kary
umownej w wysokosci tego odszkodowania.

§5.

Odpowiedzialnosé¢ i reklamacje
Wszelkie przypadki naduzyé moga by¢ zgtaszane za pomoca adresu e-mail: opinie@itaka.pl.
Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 14 dni od daty ich doreczenia. O rozpatrzeniu reklamacji Uczestnicy
zostang powiadomieni niezwtocznie po jej rozpatrzeniu na adres e-mail, z ktérego Organizator otrzymat
reklamacje.
Decyzja wydana w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca.
Niezaleznie od przewidzianej procedury reklamacyjnej Uzytkownik uprawniony jest do dochodzenia roszczen na
drodze postepowania sadowego lub polubownego.
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§6.
Postanowienia koicowe

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie, w nastepujgcych przypadkach:

1)

2)

7)
8)

zmiana przepiséw prawa regulujacych postanowienia Regulaminu, wptywajaca na wzajemne prawa i
obowigzki Organizatora i Uzytkownikéw,

zmiana przepiséw prawa regulujacych swiadczenie ustug droga elektroniczng przez Organizatora lub
zmiana interpretacji powyzszych przepiséw prawa wskutek orzeczen sadoéw, decyzji, rekomendacji lub
zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub organdw,

zmiana sposobu prezentowania zdje¢ spowodowana wzgledami technicznymi lub technologicznych (w
szczegoblnosci aktualizacji wymagan technicznych wskazanych w Regulaminie),

zaistnienie okolicznosci sity wyzszej rozumianej jako zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od woli
Organizatora lub Uzytkownikéw, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ np. kleski zywiotowe, epidemie,
strajki, wojna, nadzwyczajne oddziatywanie czynnikéw atmosferycznych wywotujace skutki wptywajace
na mozliwos¢ prezentowania zdjec,

usuniecie niejasnosci zwigzanych z interpretacja postanowien Regulaminu,

usuniecie niejasnosci zwigzanych ze zgtoszeniami w zakresie praw autorskich, wizerunku, débr
osobistych lub danych osobowych,

zapobieganie naduzyciom lub innym naruszeniom Regulaminu,

w przypadku koniecznos$ci sprostowania oczywistych omytek i btedéw pisarskich.

W zakresie zagadnien nieujetych w Regulaminie maja zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa.

Uzytkownik moze kontaktowa¢ sie z Organizatorem za pomoca adresu e-mail: opinie@itaka.pl.

Uzytkownik poprzez przekazanie zdjecia os$wiadcza, ze akceptuje niniejszy Regulamin i bedzie stosowat jego

regulacje w zakresie dodawania zdje¢ w Strefie Klienta.
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