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[taka popraw1 rentownosc
hotelami 11inia lotnicza

Dywersyfikacja ma stuzy¢
odbudowie zyskownosci,

z ktorg Itaka ma w tym
roku problem, podobnie jak
w ubieglym. Zarzad uznat,
ze w czasach trudnych dla
branzy turystycznej sama
tradycyjna dziatalnosc¢

nie gwarantuje sukcesu.
Dlatego touroperator

ma juz dziewiec hoteli,

w jego barwach lata szesc¢
samolotow i uruchamiane s3
nowe kanaty sprzedazy.

Itaka realizuje plany dotyczace
wzrostu przychodéw i liczby klien-
téw, ale juz wiadomo, Ze nie osia-
gnie zalozonego na ten rok zysku.
Powod — wysokie ceny paliwa lot-
niczego przez konflikt na Bliskim
Wschodzie. W ubieglym roku zysk
tez byl znacznie nizszy od planowa-
nego.

Dlatego spétka szuka sposobow,
by utrzymac tempo rozwoju i po-
prawic¢ rentownosc.

Wojna na Bliskim Wschodzie
nie zahamowata popytu

Branzy i Itace sprzyja fakt, Ze klien-
ci nie zniechecili sie do podrézowa-
nia i nawet eskalacja konfliktu USA
i Izraela z Iranem nie wplynela na
sprzedaz popularnych kierunkow
wakacyjnych.

— Sprzedaz w sezonie letnim
rozwija sie zgodnie z zalozeniami,
mamy stabilne wzrosty. Rynek zde-
cydowanie sie unormowat jeszcze
przed pierwszymi wakacyjnymi
wylotami. Wszystkie operacje czar-
terowe realizowane s3 planowo i nie
potwierdzily sie wczesniejsze obawy
o ewentualne ograniczenia polaczen
lotniczych — méwi Piotr Henicz, wi-
ceprezes Itaki.

Podkresla, ze podobnie jest za
granica, gdzie na fali dynamicznego
rozwoju w ostatnich latach Itaka roz-
szerzyla dzialalno$¢. W Hiszpanii,
Turcji, Grecji i na Cyprze firma
ma biura odpowiedzialne za orga-
nizacje pobytu klientéw na miej-
scu, a w Czechach, na Stowacji,
Wegrzech i w krajach battyckich pro-
wadzi tradycyjng sprzedaz pakietow

wypoczynkowych. Dzialalno$¢ poza
krajem generuje okoto 25-30 proc.
obrotéw catej grupy.

— Rynki czeski i stowacki sa zbli-
zone do polskiego, a dynamika
sprzedazy jest na nich podobna.
W tym sezonie letnim widzimy do-
minacje wysp greckich. Wegrzy naj-
chetniej kupuja u nas wyjazdy do
Gregji, Turcji i Albanii, a w krajach
nadbattyckich sprzedaz opiera sie
na pakietowaniu dynamicznym i tu
najchetniej sg wybierane wyjazdy do
Hiszpanii, Wloch i na Malte — wyja-
$nia wiceprezes Itaki.

I dodaje, ze w tym roku spétka
zamierza obstuzy¢ okoto 2 min
klientow.

Przychody w gére,

rentownos¢ w dét

— W tym roku naszym celem jest
osiagniecie przychodéw na pozio-
mie 8 mld zl. Zrealizujemy ten plan,
podobnie jak zakltadang liczbe ob-
stuzonych klientéw. Natomiast juz
teraz widzimy, Ze nie osiggniemy
zaplanowanego zysku, na co wplyw
mialy rekordowe ceny paliwa lotni-
czego w ostatnich trzech miesia-
cach. Mimo czesciowo ustabilizowa-
nej sytuacji na Bliskim Wschodzie
raczej nie ma szans, zeby stawki
wrocily do poziomu sprzed roku,
wiec musimy operowac na znacz-
nie wyzszych kosztach, niz zakla-
daliSmy wczesniej — wyjasnia Piotr
Henicz.

W ubieglym roku spéika tez mia-
fa problem z wynikiem netto. Spadt
I/t 0 prawie 55 proc., do 129 min
zl, mimo ze touroperator obstuzyt
ponad 1,8 min turystow, utrzymat
pozycje lidera rynku, a przychody
byly rekordowe i wzrosly o ponad
10 proc., do ponad 7,3 mid zl.

Piotr Henicz ttumaczy, ze gtéwna
przyczyng spadku zysku na czysto
byly szybszy wzrost kosztow hoteli
i ustug lotniczych niz cen sprzeda-
wanych imprez turystycznych oraz
wieksza konkurencja na rynku i nad-
podaz po pojawieniu sie nowych
graczy z Ukrainy.

Itaka stawia

na wtasne hotele

W ubiegltym roku opolska spotka
powolala Itaka Hospitality, ktorej
zadaniem jest budowa i rozwdj

» ZYSKIWDOL: - Eskalacja konfliktu
na Bliskim Wschodzie i spowodowana
nig destabilizacja cen paliwa lotnicze-
go ma bezposrednie przetozenie na
wyzsze koszty operacyjne, a co za tym
idzie nizszg rentownos$¢ touropera-
toréw za 2026 r. - mowi Piotr Henicz,
wiceprezes ltaki. [FOT. ARC]

sieci wlasnych hoteli na Wyspach
Kanaryjskich, w Gregji i Turcji, kté-
re sg ulubionymi kierunkami wy-
poczynkowymi polskich turystow.
Na jej czele stoi Gheorghe Marian
Cristescu, byly prezes Polskiego
Holdingu Hotelowego (dawniej
Chopin Airport Development).

Obecnie w portfelu nowego pod-
miotu jest dziewiec hoteli w standar-
dzie cztero- i pieciogwiazdkowym.
Firma jest otwarta na kolejne prze-
jecia.

Piotr Henicz przyznaje, Ze nie jest
to liczba duza, zwazywszy, Ze kazde-
go roku Itaka ma w ofercie wyjazdy
do kilku tysiecy hoteli.

— Jednak nie wykluczamy ze za
kilka lat stworzymy na tej bazie
odrebna marke i polgczymy hotele
w jedng sie¢ — podkresla.

Pilotaz z Allegro

=-nowy gererator popytu
Przykladem poszerzania dziatalno-
$ci jest otwarcie sie na nowe kanaty
sprzedazy. Na poczatku maja Itaka
nawiazala wspolprace z Allegro.
Niedlugo potem internetowy eSky
polaczyt sily z Media Expert.

— Obecnos¢ Itaki w Srodowisku
zakupowym najwiekszego i naj-
popularniejszego marketplace’u
w Polsce pozwala nam by¢ jeszcze

blizej klienta. Sprawdzamy, czy
stanie sie to dla nas nowym gene-
ratorem popytu. Nasza wspolpraca
7 Allegro Wakacje ma na celu dalsze
zwiekszenie skali dzialalno$ci przez
dostep do bazy ponad 15 mln ak-
tywnie kupujacych. To pozwala na
dotarcie do nowych klientéw, poten-
cjalnie preferujgcych samodzielne
dokonywanie rezerwacji — wyjasnia
Piotr Henicz.

Zaznacza jednak, ze jest to wspot-
praca pilotazowa, a touroperator
w dalszym ciggu zamierza rozwijac¢
sprzedaz e-commerce.

— W czerwcu wyraznie wzrosta
liczba rezerwacji dokonywanych za
posrednictwem Allegro, co ma oczy-
wisty zwigzek z poczatkiem sezonu
wakacyjnego. Zgodnie z zalozenia-
mi sukcesywnie poszerzamy ofer-
te, dodajac kolejne pule wyjazdow
izwiekszajac mozliwosci wyboru dla
klientéw — méwi wiceprezes Itaki.

Rosnie flota samolotéw

Itaka uruchomita w ubieglym roku
wlasng marke lotnicza Air 001, we
wspolpracy z bulgarska czarterowg
Electra Airways, od ktorej leasinguje
samoloty. Poczatkowo flota liczyla
cztery maszyny, a obecnie jest ich
szes¢. W 2025 r. linia wykonala
prawie 1,4 tys. rejsow i obstuzyla
240 tys. urlopowiczéw. W tym roku
ma by¢ wiecej.

— Dzieki wiekszej flocie samolo-
téw bedziemy mogli proporcjonal-
nie zwiekszy¢ liczbe rejséw i obstu-
zonych klientéw. Zakladamy wzrost
na poziomie okoto 30 proc. — twier-
dzi Piotr Henicz.

Wstrzasem dla $wiatowych prze-
woznikéw i branzy turystycznej byla
wojna na Bliskim Wschodzie, ktérej
najbolesniejszym skutkiem byt sko-
kowy wzrost cen paliwa lotniczego.

— Sytuacja nie miata wplywu na
nasze koszty operacyjne wynikajace
zumowy z Electra. Natomiast miata
przelozenie na koszty paliwa, ktore
leza po naszej stronie. Nie stosujemy
polityki zabezpieczen na caly sezon
czy rok, raczej sklaniamy sie do
srodkéw krétkoterminowych — wy-
jasnia Piotr Henicz.

Nie ujawnia jednak wysokosci
zakontraktowanych stawek. © ®
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OKIEM EKSPERTA

Dhugoterminowa
Inwestycja,
WYyZsze marze

1 spore ryzyko

PAWEL NIEWIADOMSKI
prezes Polskiej Izby Turystyki

urystyka funkcjonuje dzi$ w coraz

mniej stabilnym i przewidywalnym
otoczeniu, dlatego poszerzanie dziatal-
nosci biznesowej staje sie sposobem
na ochrone rentownosci.
Rozbudowa wtasnej sieci hoteli
przez duze podmioty to inwestycja
o charakterze dtugoterminowym.
Pozwala lepiej kontrolowaé koszty
dziatalno$ci, zapewnia staty dostep do
bazy noclegoweji ogranicza zaleznos¢
od zewnetrznych partneréw oraz ko-
nieczno$¢ corocznego negocjowania
kontraktéw. Dzieki temu touroperator
moze skuteczniej planowac oferte
i zwieksza¢ stabilno$¢ prowadzone-
go biznesu.
Najwieksza korzyscig sg jednak
wyzsze marze. Zamiast przekazywac
czes¢ przychoddw wtascicielom
hoteli, touroperator zatrzymuje wigk-
szg cze$¢ zyskéw w ramach wtasnej
grupy, czerpigc korzysci zarowno ze
sprzedazy wycieczek, jak i z dziatalno-
$ci hotelarskiej.
Znacznie bardziej ryzykowne sa
natomiast inwestycje we wtasne linie
lotnicze. Leasing samolotéw, szkolenie
zatdg, stworzenie zaplecza technicz-
nego oraz uzyskanie niezbednych
certyfikatéw wymagaja bardzo duzych
naktadéw finansowych. Dodatkowo
przewoznicy sg wyjatkowo wrazliwi na
zmiany cen paliwa lotniczego i kurséw
walut. Paliwo stanowi jeden z najwiek-
szych kosztéw dziatalnosci, a zaréwno
jego zakup, jak i leasing samolotéw sg
najczesciej rozliczane w dolarach. Na
skutek konfliktéw i wahan cen ropy
i dolara rentowno$¢ takiej inwesty-
cji spada. Mozna jednak stosowac
zabezpieczenia kurséw waluti ceny
paliwa lotniczego, cho¢ sa to kosztow-
ne rozwiazania.




